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Nhitng triéu phi tham Ling

Theo ban, nhitng ngud1 ban hang tai cac khu chg nho 1€, nhitng ngud1 budn rau, hoa qua hay nguoi ban
hang rong dém c6 thu nhap khoang bao nhiéu? Ban nghi ho dang s¢ hiru ngudn thu nhap rat 16n hay chi
1a “ting 16p & day xa hoi” kiém séng qua ngiy? Phan dong chung ta déu khong thé ngd duoc rang
nhitng con nguoi ay lai dang nam trong tay nhitng khoi tai san dang mo wdc nhung hiém ngudi biét
dén sy giau co cua ho béi ho khong séng mot cudc séng xa hoa, hao nhoang, khong noi tiéng hay dugc
bao gidi cling nhu moi ngudi ca tung. Thay vao d6, ho dd phai 1am viéc cham chi, tich gop tirng dong

tr md hoi va nude mit ctia chinh minh.
Ho chinh 1a NHUNG TRIEU PHU THAM LANG.

Bang 16i hanh vin mang ¢am chit A Pong, khong bi sa da hay anh huéng manh mé boi tu duy cua
phuong Tay, tac gia da dua budc doc gia dén voi nhimg tAim guong, vi du dién hinh vé nhitng con
nguoi dang ngay dém am thim lao dong khong ngimg nghi, buon trai, vuot 1én sé phan, du hoan canh
c6 éo le, nghiét ngd. Mdi cau chuyén, mdi manh doi trong cudn sach 1a nhirng hoan canh hoan toan
thuc €, duoc chinh tac gia “tan muc so thi”, ghi chép lai va chuyén dén ban doc. Mdi nguo1 ho déu co
xuét than khac nhau, hoan canh khac nhau, nhung déu co chung mot dac diém, d6 1a ho ludn lac quan,
yéu doi, biét phan ddu di 1én du gip phai bat ky hoan canh ndo. Dudi ngoi bat ddy tinh nhan vin cua
tién s§ Rusly Abdullah hay dugc biét dén véi cai tén than mat Bép truong Li, ho hién 1én nhu nhitng
tAm guong biét vuot kho, nhitng ngudi lao dong chan chinh, biét sé chia v6i nhitng manh doi ¢ cing
canh ngd. Ho dai dién cho mot 16p nguoi dién hinh khong chi & Malaysia ma con & nhiéu nuée trén
thé gidi, trong d6 ¢ Viét Nam. Thong qua nhitng tim guong trong cudn sach, tic gia mudn ban doc co

duoc thém dong luc, nghi luc, ¥ chi vuon Ién, vuot 1én sb phan kho khan dé “doi doi”.
Alpha Books tran trong giri dén doc gia cudn sach nay!
Thang 12 nam 2013

cong ty c6 phan sach alpha



MO PAU

“Tré thanh mot tridu phii tham ldng con ¥ nghia hon la mét triéu phii néi tiéng, gdy xén xao duw

s

luan.’
_ Bép trwéng Li

R4t nhiéu nguoi1 dan da cho dgi mot cudn sach tao dong luc vé kinh doanh phan anh dugc cac gia tri
ban dia va dua trén nhitng thanh cong vang doi cia nhitng doanh nhan trong nudce, nhitng nguoi da
thanh danh thong qua su d6i mdi va sang tao ctia riéng minh. Nhitng cudn sach nhu thé nay thuc sy can
thiét boi hién nay, ching ta dang bi ngap chim trong cac cudn sach ctia phuong Tay, dic biét 1a M.
Do d6, suy nghi ctia chung ta dugc 1ap trinh mic dinh rang nhitng phuwong thirc ctia ho tot hon, t&i mirc
gan nhur ching ta 1uén chon chung dé tham khao. DA dén luc ching ta phai thay d6i 16i tu duy tiéu cuc
ndy va cong nhan nhirng gid tri cling nhur hinh mau ban dia cua minh.

Trong mdt khoang thoi gian dai, ching ta dd mic phai sai 1am khi cho ring nhirng ¥ tudng va khai
niém phi-phuong Tay déu khong dang duoc xem xét. Chung ta ¢6 xu hudng duy tri qua mirc nhirng gia
tr1 nay dén do vo tinh tu coi ban than 1a ha déng. Vi duy, nganh cong nghi¢p dién anh va bong da cua
ching ta khong thé canh tranh duoc v6i nhitng doi tha nudc ngoai ngay ca khi ¢ dugce su hd tro tir
chinh quyén dja phuong. Trong linh vyuc kinh doanh thuc phiam, d6 an nhanh, M¥ rd rang da chinh
phuc tuyét d6i dugc khau vi cua ngudi Malaysia.

Thuyec té, trén thi trudng ciing co nhitng cudn sach ciia cac tic gia trong nude, nhung nhitng khai niém
ctia ho van dua trén triét 1y phuong T4y va ndi dung trong d6 hoan toan dya vao céc tinh chit ciing

nhu gia tri cua phuong Tay.

T6i khong c6 ¥ ky thi phuong Tay vi t6i ciing dd tham duy rat nhiéu hoi thao ciing nhu doc sach phuong
Tay va toi danh gia rat cao nhitng quan diém tich cuc ctia ho. To6i khong do 16i cho nhirng nguoi
phuong Tdy ma chi don thuan thé hién sy bat min véi xu hudng “sinh ngoai” khéng lanh manh ma
danh mit cac gia tri va su 1iém chinh ctia riéng minh. Két qua, ching ta bi thoai hoa, thiéu tu tin va

coi thuomg moi thir dén tir chinh xa hdi ciia chung ta.
Nhitng triéu pht thim ling

Nb&i am anh vé nhirng nhan vat xuat chung nhu Bill Gates, Donald Trump, Sony Morita va Walt



Disney da khién chung ta bi che mét trude cude tranh ddu cua cic doanh nhin déy tham vong, “kinh
doanh & san sau”, doc theo nhitng tuyén duong tip nip va cac cho dém voi sy kién cuong va mong

mudn thanh cong chay bong.

Ho khong quan tim dén Bill Gates, Henry Ford, hay Donald Trump. Déi v6i ho, ban thin quan trong

hon ca. Ho biét di€ém manh ctia minh va bié€t cach bao v€ cudc dua va gia tri ban dia.

Trong khi chiing ta dang nd lyc kham pha nhitng nguyén tic co ban ctia sy thinh vuong, thi cung lc
d6, nhirng ngudi budn ban nho di tao ra tai san theo nhitng cach thim lang va khiém nhuong. Ho 1a
nhirng cong dan kién tri, trd thanh triéu phit ma khong hé nhan ra diéu d6 va khong ai cha y dén ho.
Vang, ho 1a nhitng TRIEU PHU THAM LANG — nhitng nguoi di thanh cong qua viéc hoc héi cach
nhitng chil ria dé hang trim qua tring, che chd chung bang nudc mat va am tham roi khoi t6. Ho

khong phai 1 con ga dé duy nhat mot qua trimg vang va gy 6n do ca lang.

Nhém nguoi ndy khéng mang trong minh sy quyén rii, quyén luc va su ndi tiéng, nhirng thir von thuong
gin lién v6i su gidu co. Ngay ca hang xom thim chi cling khong biét tinh trang kinh té cta ho. Ho
khong duoc liét vao danh sach 100 ngudi giau nhat Malaysia boi ho da thoat khoi su chi ¥ cua gidi
béo chi. Cong ty ctia ho khong dugc niém yét trén thi truong ching khoan ma chi xuat hién trong ding
ky cong ty (Registrar of Company — ROC) hodc dang ky kinh doanh (Registrar of Business — ROB).
Tro thanh mot triéu phtt “khéng dugc cong nhan” ¢ ¥ nghia hon nhiéu mot triéu phu ndi tiéng. Toi s&
khong néi cho ban biét 1y do, ma dé ban ti danh gia. Su thoa méan khi dat dén thanh cong 1a cam nhén

rat riéng cia mo1 nguoi.

Chiing ta ai ciing c6 uéc mo va nhirng trai nghiém riéng. Ban 13 nguoi biét rd hon ai hét vé nhiing udc
mo ctia riéng minh. Hiy hoi nhitng ngudi thanh cong, nhitng nguoi ndi tiéng va nhitng ngudi ¢ st 16
cudn, cudc séng cua ho tuoi dep hon trudc hay sau khi hg tr¢ thanh tri¢u pha noi tiéng. La nhiing trié¢u
pht tham lang, ban c6 thé tiép tuc su nghiép kinh doanh hang ngay mdt cach Am thim ma khong bi ai
quiy ray hay 1am phién. Cubn sach ban dang cAm trén tay s& mang lai cho ban mot cai nhin vé thé giéi
tir goc dd hoan toan khac. Hay mo to d6i mit va quan st thé gidi tir nhitng goc nhin da chiéu. Ping

han ché tAm nhin ctia chung ta quanh trinh @6 hoc van va quan diém ctia nguoi phuong Tay.

Chiing ta phai tu ho then khi an banh burger, bit tét va my Y nhung lai thua xa nhiing ngudi hang x6m
thAm lang va khiém t6n, nhirng nguo1 du chi ¢o trinh do hoc van gi&1 han, luén vui vé an cencaluk
(t6m mudi) va pekasam (ca mudi), nhung réi mot ngy bat chot 1ai chiéc Mercedes Benz doi méi nhit
vé nha. Anh ay thuc sy 1a mot TRIEU PHU THAM LANG!



To1 hy vong cudn sach nay s€ dap tng duoc “khau vi” ctia cac ban vé mdt cudn sach truyén dong luc
gian don, dam chat van hoa va gia tri ban dia, véi 161 viét khong qua han 1am trac trac. Bo 1a 1y do t61
tranh stir dung cac bi€u do, ban ké hoach va nhirng 1y thuyét, khai niém sdo rong va qua hoc thuat va

lam mat di ¥ dinh ban dau cia t6i khi bat tay vao viét cudn sach nay.

CHUC CAC BAN POC SACH VUI VE!!!



1. Ai 12 nhitng triéu phi tham ling?

“Kinh doanh 16n nhwng loi nhudn thap thi c¢6 nghia 1y gi?”

“Ho nhw nhitng chu rua de hang tram qua trung,

khéng phé tricong ma khée tham Idng 16 véi nhitng giot mé héi cue nhoc, vat va. Khéng ai nghe

thdy riia cuoi bao gio. Trdi lai, ching ta nghe thdy ching khéc khi dé hang tram qud tritng.”
Ai 12 nhirng trié¢u phi tham ling?

“Mot s6 nguo1 bi mu chit, vai nguoi chi hoc hét tiéu hoc con sb khac 1a nhitng ba m¢ don than, nhitng
go4 phu. Cong viéc kinh doanh ciia ho khong hé ‘hap dan’.”

Pau thiang 6 nim 2004, trén trang nhit ctia Utusan Malaysia (t0' nhat bao dia phuong bang tiéng
Malay) c6 bai viét vé 30 ngudi gui tién ¢ Tabung Haji (t0 chirc tai chinh chuyén quan 1y nhitng khoan



tién tiét kiém danh cho nhitng tin @6 hdi giao hanh hwong dén Mecca) da tiét kiém dugc hon 10 triéu
RM (ddng ringgit cia Malaysia) mdi ngudi va ciing ¢6 500 ngudi so hitu hon 1 triéu RM trong tai

khoan.

Bai bao di thu hat sy quan tAm rat 16n tir cong ching. Toi nghe duge mot doc gia noi:

“Wow... bdy gio & Malay ¢6 nhiéu triéu phti qua nhi...nhung ho 13 ai thé?”

Mot nguoi dap lai:

“Néu ho c6 tai khoan trong Tabung Haji...vay chi ¢ thé 1a ngudi Malay hodc nguoi theo dao Hbi...”
Mot doc gia khac 1én tiéng:

“Han 1a vay, nhung chic 1a thude dong doéi dic biét. Ho co thé 1a chu tap doan... s¢ hitu nhirng cong ty

16n... chéng trach ho c6 hang tri¢u RM.”
Mot trong s6 ho phan doi.

“Chung ta c6 thé két luan rang nhitng ngudi ¢ nhitng khoan tiét kiém hon 10 triéu RM 1a cac chu tap
doan, nhung con nhitng ngudi voi 1 triéu RM thi sao... chic chan khong phai tit ca bon ho déu 1a cac

chu tap doan 16n?”
Mot ngudi khac thiac mac.

“Pé tiét kiem dugc 1 triéu RM thi mit bao 1au nhi? Hmm... gla ma to1 co tung éy tién... toi cling co thé
trd thanh tri¢u phu.”

Lic d6, t6i khong c6 ¥ dinh binh ludn gi béi t6i ciing dang mo hd mudn c6 cau tra 15i. Tuy ngay ca
vay, toi tin rang d6 khong phai 1a mot 101 giai thich don gian, va du c6 1a gi di ching nira, cau tra 101

cling khong dé tim ra chi théng qua nhitng phan doan vo nghia trong céc tiém ca phé nhu thé nay duoc!

Sy that 1a Tabung Haji khong phai 14 noi duy nhdt ma cac triéu ph gui tién. Co rat nhiéu nhing to
chirc tai chinh khac nhu: ngin hang, cong ty bao hiém va nhitng nguoi quan 1y quy tin thac co khach
hang 1a cac triéu phi. Néu cong don nhitng khoan tién giri d6 tai Malaysia, con s6 nay c6 thé 1én dén

hang chuc ngan. N6 chic chan 12 mot chi s6 an tuong cho su phat trién thinh vurong cua dat nudc nay.

Thanh tich nay khong chi danh riéng cho nhitng nguo1 Malay, vi ngay cd nhitng nguo1 nhdp cu ciing c6

thé dat duoc dén su gidu c6 d6 mién 1a ho sang tao va co khat khao 1am viéc chdm chi. Rat nhiéu



nguo1 nhdp cu vao dat nuéce chung ta, khi dén chi v&i mdt thm 4o che than, da lang 1€ kiém duoc
nhirng khoan tién triéu nhd' quy luat d6. Ho khong gidng nhu mot s6 dong hwong cua ching ta, chi

“thiing rong kéu to”.

Pa s ching ta déu c6 xu hudng “hd miéng chd sung”. Rat nhiéu ngudi khong xdy bat cir thir gi ma chi
chue cho khoan boi thudng 16n tir chinh phtl do thu hoi dat dé 1am du an.

Trong quang thoi gian 1am viéc trude day, vot vai tro 1a nhan vién cua ba ngan hang uy tin, t61 da co
co hoi cha ¥ va quan sat nhirng triéu phtt ndy mot cach bi mat khi ho dén guri tién. K& tir ndm 1982, t6i
da thuc hién nhirng nghién ctru phi chinh théng vé ho so ciia ho va coi nhitng ngudi nay 1a nhimng
TRIEU PHU THAM LANG.

T6i goi ho nhur vay boi khong gidng nhu su hao nhoang va phong cach tir xwa vén di gan lién véi hinh
anh nhirng nha triéu phu, ho rat khiém nhuong va khong duoc nhiéu nguoi biét dén. Mot s6 ngudi bi
mu chir, vai nguot chi hoc hét tiéu hoc va sd con lai co thé 1a nhirng ba me don than, nhitng goa phu.
Cong viéc kinh doanh cua ho rat don gian — khac xa voi nhitng tap doan 16n nhung ngac nhién thay, ho
c6 thé tao ra hang triéu RM va nhd d6 trd thanh nhirng TRIEU PHU.

Ho phan 16n 1a nhitng nguoi chat phac, tham chi khong bao gid mo dén viéc tro thanh triéu phu vi
duong nhién, d6 ciing khong phai 1a muyc tiéu ctia ho. Pbi véi ho, diéu quan trong nhat 1 sy kién nhin,

dam mé va no6 lyc hét minh véi cong viée.

T6i thuc su rat an twong khi ho di khong ¢ nhitng anh hao quang, quyén luc ciing nhu vi thé trong xa
hoi nhu bao triéu phu khic, nhung van s& hitu khdi tai san tuong tu. Ho hoan toan c6 kha nang mua
nhirng chiéc xe sang trong, nhitng toa nha cao cip, ngao du khip noi va 1am hoic sé hiru moi thir ho

muon.

Rét nhiéu ngudi trong sé ho van 13 ban cuia t6i ngay ca khi t6i khong con 1am viéc ¢ ngan hang. Thong
qua nhirng kinh nghiém cua ho, t01 co thé cam nhan dugc tinh thin, su quyét tam va thdu hiéu nhitng
nguyén tic da thic day ho 1am viéc va trd nén giau co. Ho 1a nhitng nguoi thic ddy, tao dong luc dé
to1 thoi viéc va lao vao kinh doanh chg dém (pasar malam) trong 4 ndm, cho dén khi t6i thanh lap
Trung tAm dao tao Pau bép Li (Chef Li Training Centre — CLTC) tai Kuala Lumpur.

Trong 4 ndm kinh doanh chg dém, t6i théy cong vi¢c nay sinh loi rat cao vi thé t6i mudn dugc chia sé
v6i cac ban nhitng bi quyét tir kinh doanh thanh cong.

... khong c6 kiéu nhitng TRIEU PHU “XOI”.



T6i chi quan tim dén nhirng ngudi gidu c6 nho 1am viée chiam chi, quyét tim cao va day sang tao. Ho
13 nhirng ngudi timg phai buon trai, ném ding cay, that bai dé di dén thanh cong va trd thanh nhirng
tri¢u phu.

Trong bbi canh nay, ban chit hoic dang thirc kinh doanh tao nén thinh cong ctia ho khong phai 13 nhan
t6 mang tinh quyét dinh. Toi ton trong va danh gia cao moi loai hinh kinh doanh, mién 1a n6 hop phép.
Tiém ning va vién canh ctia moi cong viéc kinh doanh khong duoc xac dinh bai dang thirc hay quy mo

kinh doanh ma bai thai do ctia con ngudi tao nén no.

That vo nghia khi goi ai d6 12 nha thau 16n hay chu sé hitu nha may néu vién canh thanh cong cta ho
qué xa x61 va mo nhat, né giéng nhu viéc ban chay theo mot a0 anh. Ciing chang c6 ¥ nghia gi khi ban

s& hitu trong tay moi thir nhung lai dang ganh trén vai nhitng khoan no cting vo sd van dé.
“Kinh doanh 16n nhung 1gi nhun thap thi ¢6 nghia 1y gi?”

Chung ta hoan toan c6 thé tré thanh mot ngudi kinh doanh tai cho dém hay ban hang rong, mién sao
chung ta 1am nhitng cong vi¢c do6 voi sy tu tin, niém kiéu hanh va thai do lac quan. Quan trong nhit,
ching ta phai yéu thich, tin hudng nhitng phut gidy lam viéc va ludn gilt sao cho nhiét huyét iy ludn

tudn trao.

Chtng ta kinh doanh ma khong can nhitng khoan vay, boi du ¢6 dén ngan hang, ho chic chin ciing s&
tir chdi chung ta. Phan 1on nhitng t6 chirc tai chinh khéng thich cAp vén cho nhitng tiéu thuong — ngoai
trir cho nhitng ké cho vay ning 13i. Mot phan boi cac ngin hang khong biét va ciing khong quan tAm

dén thu nhap tiém ning va kha ning sinh 101 ctia ching ta.

“Pung 1a t6i ban banh burger va kebab trén phd, nhung t6i c6 dén 16 gian hang va t6i ludn 13 nguoi tur
tay ché bién thit 1am kebab va burger.”

Po 1a vai dong trong cau chuyén cia Hamidon ma t6i s& dé cap dén trong phan sau. Anh bo hoc tir

ndm l&p 6 nhung hién nay, anh thidm chi con kiém dugce nhi€u tién hon ¢4 cac cir nhan hay tién s¥.

Gia dinh ctia Hamidon d3 dit doi phan d6i khi nghe tin c4u con trai ctia minh bé hoc nhung quyét dinh
va hanh dong tao bao d6 da dan dén mot két thiic co6 hau. Anh rat giau co va la niém ty hao cua gia
dinh ciing nhu cong dong noi anh sinh sdng. Hién anh dang s¢ hitu mot chiéc Mercedes, mdt canh
déng dau co bao la, mot biét thy va hang loat bat dong san cho thué khac. Ngoai ra, anh con s¢ hitu 4

nha hang va 16 gian hang ban burger va kebab nam trén phd Penang va phia bac Perak.



Hamidon 12 mot TRIEU PHU THAM LANG boi cdu chuyén vé thanh cong ctia anh khong duoc xuat
hién nhan nhan trén cac mit bao, tap chi hay nhic dén trén song phat thanh va truyén hinh. Khong ai c6
hirng thti phong van hodc biét tGi mot ngudi nhu anh, boi ho khong biét anh thuc su 1 ai!

MOT TRIEU PHU THAM LANG déu c6 nhitng dic diém twong dong sau:

1. Phan 16n cong viéc kinh doanh cta ho déu mang tinh nho 16 va ban chat khong miy ndi bat. Ho thudng c6 quan hé rong va mot
kinh doanh da finh vuc tir dau co dura, dta hay chan nudi ca nudc ngot, dé, ga, v.v...

Ho khong cong khai ngudn thu nhap thuce ctia minh. Thue té, ho thuong ling tranh nhimg cau héi lién quan dén van dé nay.
Mic du gidu c6 nhung ho c¢6 cude séng binh di nhu bao ngudi va khéng khao khat kiém tim danh tiéng.

Ho hiém khi nhan dugc cac giai thudng tir chinh ph.

ANIE I SN

Ho khong phai nhitng nha dau tu phung phi. Ho luon can trong vé tién bac. Ho sdng c6 ky luat trong cudc song va rat gian di khi
chi ti€u. Ho khong thudc dang wa mao hiém va ludn than trong trong vi€c dau tu, ho chudng nhirng tai san thyc hon ) phiéu.
Triét Iy kinh doanh ctia ho rit don giin — “Kinh doanh nho, thu loi 16n thay vi kinh doanh 16n, dat loi nho”.

Nhitng TRIEU PHU THAM LANG t6n tai gitra chiing ta. Ho hau nhu khong tao ra du luan, tranh cai
hay khiéu khich boi ho dat dugc thanh cong nhod “hai ban tay lao dong”. Ho khong kiém loi “trén vai
nguo1 khac” hay gay ton hai cho xa hoi béng nhitng hanh dong v6 dao duac. Ho khong héi 10, két be

dang, hodc tham gia vao nhitng am muu pham phap.

Ho nhur nhitng chi rua dé hang trim qua trimg, khong phd truong ma khoc tham lang 18 véi nhiing giot
mod hoi cuc nhoc, vat va. Khong ai nghe thiy rua cudi bao gio ma trai lai, ching ta chi nghe thay

ching khoc khi dé hang tram qua tring ma thoi.

NHUNG TRIEU PHU THAM LANG khéng giéng nhu NHUNG TRIEU PHU “XOI”, nhitng nguoi
ludén Ia hién than cta hanh dong tao séng trong du luan, gay dn &, khiéu khich va ghen ti — nhirng ké
huénh hoang ty dic, gidu 1én bang dong tién bat chinh hay “ndng” cong stc lao dong clia ngudi khac.

Piéu nay dic biét dung v6i cau chuyén phd bién vé nhitng ngudi tring sé doc dic hay giau 1én nhanh
chong nho tién dén bu giai phong mit bang. Ho 13 nhitng nguoi chua bao gio duge cam trong tay mot
khoan tién 16n. Ho va gia dinh “gan nhu phat dién hodc loan tri” khi nhan duoc s6 tién “tir trén troi

ro1 xuong” nay. Ho s€ di khoe khoang khap noi vé sy giau ¢6 cua minh.

Ho tau nha sang, mua xe sanh diéu, thay doi 161 song va cach dn mdc, va roi cau chuyén veé su “phat”

1én ctia ho dugc ban tan khap noi.

Va trong vong vai nam, tién ti€u réi cling can, ho chang con xu nao dé dau tu lam an — hanh dong von
dugc coi 1a c6 kha nang mang lai cudc song on dinh. “Miéng an, nai 16”. Nhirng tai san cua ho dan
doi non ra di, tir “tri€u phtt” ho trd thanh “cuu triéu pha”.



Mot két cuc that dang budn va dang xau hd cho nhitng ngudi ¢ bude di sai 1am. Cau chuyén ctia ho s&
lan nhanh va thim chi tr& thanh “tAm guong xau” dugc dung dé canh bao cac thé hé sau vé mot bai

hoc cudc song. Liéu tat ca nhirng diéu dé c6 dang khong?

Hay tré thanh mot triéu pht thim ling ma ngay ca nhitng hang x6m sat vach ciing khong hé hay biét vé
“syr sung tic” cta ban. Hay song nhu nhitng ngudi dan thudng bat chip nhirng thanh qua va tai san phi
thuong. Co lan, t6i da tro chuyén véi mot nguoi ban gia An Db trong mot cudc bau ctr, t6i hoi ong,

“Ong khong tng ctr chirc nghi s¥ sao, Rajan?”

“T61 khong quan tam dén chinh trudng, t61 hai 1ong véi cudc song cua tdi, cdm nhan sy tot dep ma nd

mang lai theo cach cua riéng t61”, 6ng 6n ton dap lai.

Thuc té, Rajan 1a mot tri¢u phu. Ong s& hiru 5 ctra hang, mdt chiéc 6 t6 doi mdi, séng trong mot can
ho tién nghi va quan trong hon, 15 nam trudc, Rajan chi 1a mot tai xé 14i xe tai chuyén cho vat licu

xay dung.

Nhung ai ciing biét Rajan da “mot tay gdy dung co d6” nhd lao dong miét mai va nd luc hét minh.

Ong khién nhitng ké “an khong ngdi r6i” ghen ti va nhitng ngudi lao dong chan chinh ngudng md.

Vi véy, hiy tr& thanh triéu pht — nhitng TRIEU PHU THAM LANG. Hay nghién ngdm, suy xét, tim
kiém, khoi ngudn cam hing dé thic day ban than lam duoc diéu do.

Ban ¢6 thé tré thanh mét ngwoi ban hang tai cho dém hay mét ngwoi ban hang rong, mién sao ban
lam nhitng cong viéc do voi su tu tin, niém kiéu hanh va thdi do lac quan. Quan trong nhat, ban
phdi yéu thich céng viéc, tin hwong nhitng phit gidy lam viéc hing say va gitr cho nhiét huyét

luon tuon chay.



2. Nhitng bwéc dé tré thanh mét triéu pha tham ling -
budc 1

“Pirng tro thanh ngwoi nhin ma khéng thdy.”

B T

“Rdt nhiéu nguoi Malaysia van luén song trong déi nghéo — thdt nghiép, khéng ché & on dinh,
trong khi ngay cd nhitng nguoi ti nan Campuchia ciing dwoc séng trong nhitng can ho tién nghi va
ldi nhitng chiéc xe sang trong. Ho khéng lam dn bat chinh hay giau “x6i”. Ma trdi lai, ho la
nhitng nguoi lao dong cham chi va tén tdm, ho lam di cdc cong viée dé kiém song tir ban quan do,
ban kem hay ban hang rong bén dwong. Quan trong la ho ‘nhin va thay’, trong khi da phan chiing
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ta ‘nhin nhung khong thcfy

“Tai sao toi khong phai la mgt triéu phua?”



“Purng tro thanh mét trong nhitng nguoi nhin ma khéng thay.”

Nam 1982, khi van dang 1a mdt nhan vién ngin hang thuong mai tai Rawang, t6i da nghe dugc mot
cau chuyén rat tha vi tr mot nit khach hang vé viéc con trai nudi cta ba di cu tir Malaysia sang
Indonesia. Anh 4y tén 1a Giman. Cong viéc dau tién cta anh 13 nhin cong thu luom trimg trong mot
trang trai nudi ga tai Rawang. Anh di dé lai an tuong rat tot ddi v6i 6ng chu ctia minh va ong ay da

201 ¥ cho anh mdt cong viéc kinh doanh sinh 16 rat 16n — thu mua g hét 1tra dé ban 1am thit.

D6 1a mot trang trai ga rat 16n. Anh bat dau cong viéc kinh doanh cung tng ga “hét trimg” dén cho
dém va mot s6 cira hang. Cong viéc tién trién tot dén mirc anh nghi 1am tai trang trai, tip trung vao
cong viéc kinh doanh va bat dau thu mua thém ga tir cac trang trai khac nita. Anh mua 2 chiéc xe tai va
thué vai nhan cong dé hd trg minh. Khach hang cua anh ngiy cang dong, tir thung liing Klang, Hulu
Langat cho t6i bac Selangor.

Sau d6, ngoai ga thit, anh con dugc ngudi cha cii tao co hdi cung cip trimg ga cho toan bang

Selangor.

T6i da bi cudn hit boi cau chuyén ctia ba dén mirc hen ghé thim ba dé tro chuyén thém vé Giman. Khi
t61 to1, ba da rat hanh dién cho 61 xem cudn album anh cudi ctia Giman véi ¢6 chéu gai cua ba. Trong
d6, c6 mot birc Giman chyp bén chiéc BMW mdi coong ciia minh. Toi rat an twong véi diéu do — tig
12 mot nhan cong trai ga, trd thanh mot ong chii gidu cd, so hitu co ngoi va khdi tai san ma nhiéu nguoi

nhu t61 mo udc.

Pén nim 1986, t6i gip Diyono Santoso, mdt ngudi nhap cu Indonesia khac — ngudi s hitu mot cau
chuyén thanh cong con an twong hon Giman rat nhidu. Diyono Santoso 1a mot khach hang ctia ngén

hang noi t61 lam viéc. Trong cau chuyén gitra chiing t61, anh nd1 nira dua nura that:

“Pa phan moi ngudi dén day déu 1a khach du lich, di may bay va dit chan 1én manh dat niy trudc
tién! Con t6i dén day bang tau nhu mot ngudi nhip cu bat hop phap va toi “dap xudng day bang dau”.

“Tai1 sao lai vay?” T61 kinh ngac hoi.
“Toi da phai lan dudi bién dé boi vao bo khi tau gan cap bén. Cac tau ndy thuong dén gan bo trude
binh minh va ching tdi duoc 1énh phai nhiy xudng bién va tu boi. Ai ndy déu rét run boi nude bién

budi sang rat lanh. Toi da dén day nhu thé day.”

“Pau tién, to61 lam vi¢c tai mot canh dong dau co tai Perak. Sau mdt nam, t61 van khong dugc tra



luong va vi qua tuyét vong, nén t6i tdi Kuala Lumpur v&i mot vai ngudi ban,” Diyono tiép tuc ké sau
mot chat ngdp nging, “To6i nghi dén me, ngudi d3 ban hét dat dai ctia ba dé trang trai cho chuyén di
clia t61 dén day dé vuc day tinh than. Toi ty hira v6i 10ng minh s& khong trd lai cho dén khi giy dung

duoc co do va cham lo duoc cho me.”

Giong cta anh trd 1én phan khich hon, “T6i d4 lang thang khip Kuala Lumpur trong gan mot thang dé
tim viéc nhung lai s¢ bi Itra mot 1an nita. Toi quyét dinh danh thoi gian dé danh gia tinh hinh trudc khi

di budc tiép theo.” Trong sudt thoi gian ndy, Diyono da quan sat va duc két duoc 3 diéu:
e Thir nhat:

“Moi ngudi & KL déu c6 tién. Co nguoi ¢ nhidu, ngudi c6 it, nhung khong ai ‘vo san’ ca.”
o Thu hai:

“Khong ai & KL mic ca khi mua hang c6 gia 1 RM. Nhirng thir ndy duoc coi 1a d6 ré ram, tham chi

bon tré cling c¢6 thé mua ching.”
e Thu ba:
“Ban c6 thé ban bat ky thir gi & KL, mién 1a ¢ thé thuyét phuc ngudi mua vé su hiru dung ctia ching.”

Sau do, Diyono két luAn mot cach déy tu tin, “Vi vay... dua trén nhitng quan sat nay, t61 nghi, bat ¢t ai
san xuat dugc hang hoa tri gia tir 50 xu dén 1RM déu s& dé dang tim dugc nguon khach hang va kiém
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T6i chi biét ngoi gat gui tan thanh va lang nghe cau chuyén ciia anh mot cach hao himng,

“T6i khoi ddu véi v tudng ban sita dau nanh va red cendol (mot loai d6 uéng lanh v6i thanh phan gom
stra dtra, si-r6 va thach do).”

“Q... vay anh d3 ban ¢ dau?” t6i hao hirng hoi.

“Ban déu, 61 thué mot diém ban nho ¢ gan khu am thuc va chi ban vao budi toi. DU ngay dau tién, toi
con é kha nhiéu hang nhung ciing thu vé dugc khoang 100RM. Toi bt dau tir tin hon va sd lugng hang
ban duoc ciing ting dan, nho d6 t6i thué diém ban hang rong hon, ban ca ngy véi nhiéu loai d6 udng
giai khat binh dan hon; sau 2 nim, t6i ¢6 tong cong 7 gian hang. Lic d6, toi da thué nhan cong dé quan
1y cac gian hang,” Diyono thuat lai kinh nghi€ém cua anh véi1 giong di¢u rat tu hao.



Vay v6i moi gian hang, anh kiém dugc 100RM, va 7 gian hang, s6 tién nay 13 700RM mbi ngay.
21.000RM mdi thang? That 4n tuong!

“Tin t6i di, anh c6 thé d& dang mua duoc ca co ngoi méi du chi ban d6 giai khat o via he tai Malay!”
Anh két luan.

D6 1a cau chuyén ctia Diyono Santono, mot ngudi Indonesia di cu dén Malay bang tau bién lan dau
tién. Nhung chi trong vong 3 dén 4 nam, anh di co thé mua duoc mot co ngoi nho stc lao dong chan
chinh cta ban than. Sau nay, anh da chuyén nhuong cong viéc kinh doanh lai cho modt nguoi Indonesia
di cu khac voi gia 100.000RM trudce khi anh quay tro lai qué huong. Vi nhiing gi tich 1ty duge cong
v6i tién nhuwong quyén kinh doanh, anh da trd vé nha vai 400.000RM. Vi sb von ndy, anh da thanh
lap mot cong ty nho ¢ Indonesia va tr¢ thanh mt doanh nhén thanh dat.

T6i bat dau phan tich vé thanh cong mdt cach nghiém tic hon sau khi gip Diyono. Toi 1y thanh cong
ctia anh nhur mot tiéu chudn dé phan dau hon nita nham mong dat duoc nhirng thanh twu trong twong lai
nhung that dang budn, c6 vé nhu t6i van con thiéu sot diéu gi d6. Liéu ¢ phai “thanh cong 1a sd phéan

cua anh éy va anh sinh ra da dugc mac dinh s€ thanh cong?”

Tir khi gip Giman (1982) dén Diyono (1986) 1a khoang thoi gian danh dau 5 ndm lam viéc cta toi
trong 1inh vuc ngan hang. Sau 5 nam phén d4u tir khi ra truong voi tAm béng dai hoc loai uu, t6i van
chi 1a mot nhan vién ngan hang “quén” véi chura dén 3.000RM tién lwvong mot thang. Toi van phai ¢
nha tra gop, di xe cii — khong tiét kiém dugc gi, dau tu cling khong. Ngay ca thé tin dung cua t6i lac

nao cling can tién.

T6i hai 1ong véi “khu vire an toan trong cudc séng” ctia minh. Tdi kiém du tién cho nhitng chi tiéu co
ban ctia gia dinh. T6i hoc kinh té, quan 1y va hang ta k§ ning khac tir truong dai hoc nhung khong kién
thirc ndo trong d6 giup toi thiu hiéu thé gidi rd rang va nim bat duoc thoi thé va thi truong nhu
Diyono. Ca hai chiing t6i déu quan sat thé gidi, nhung Diyono nhin thdy, con toi thi khong.

T6i chot nhan ra minh ¢ mic hdi chimg... “nhin nhung khong thay.”

Hoi ching ndy ciing 1a mot hién twong kha phd bién véi nhiéu ngudi khac. Rat nhiéu ngudi Malay van
dang song trong nghéo doi — that nghiép, khong chd & 6n dinh, trong khi d6, ngay ca nhitng nguoi ti
nan tir Campuchia ciing c6 thé séng trong nhitng can ho tién nghi va 1ai nhitng chiéc xe sang trong. Ho
khong phai 13 nhitng ngudi 1am giau bt chinh hay dang séng dya trén stc lao dong ctia ngudi khac.
Trai lai, ho dua vao strc lao dong cua ban than, lam du thur nghé tr ban quﬁn 40, ban kem dao hay ban

d6 an via hé bang su tin tAm va khat khao 1am giau. Piéu quan trong nhat 1a ho “nhin va thdy”, trong



khi da phan chiing ta “nhin nhung khong thay”!

Du t6i ciing ¢ nhitng udc mo, nhu xay dung mdt trung tim dao tao cho nhirng doanh nhan chang han,
t6i khong du can dam va quyét doan dé bién no thanh sy that. Khong gidng nhu Diyono Santono, toi
hoai nghi kha ning ctia ban thdn va dé sy hoai nghi iy dn mon quyét tim ctia minh. Ngay ca suy nghi
vé viée tir bo mot cong viéc thoai mai, 6n dinh va nhan ha & ngan hang cling da khién t6i vo cung
hoang so. Trong 5 nam, t6i da dimg giira hoai bdo, wdc mo va ndi s¢ hii cling nhu lo ling tot do. Toi
ghét sy nham chan, don diéu nhung ciing s say chan that bai. D6 13 1y do t6i van khong bao gior tré
thanh mot triéu phi. TAt ca déu do t6i ddm nghi nhung khong ddm lam, nhin nhung khong thay.

Du t6i ciing c¢6 nhitng wéc mo, nhw xdy dwng mét trung tém dao tao cho nhitng doanh nhdn chang
han, t6i khong di can dam va quyét dodn dé bién né thanh sw that. Khéng giong nhw Diyono
Santono, téi hodi nghi khd ndng ciia bdn than va dé sw hoai nghi dy dn mon sw quyét tém cia
minh. Ngay cd suy nghi vé viéc tir bé mét cong viéc thodi mdi, én dinh va nhan ha & ngan hang
ciing da khién t6i hoang so tét do. Trong 5 nam, téi dd ding giita hodi bdo, wdc mo va noi s hdi

ciing nhie lo ldng tét @. Téi ghét sw nham chan, don diéu nhung ciing so say chén that bai.



3. Pé tré thanh mét triéu phu tham ling - bwéc 2

“Tap trung khéng chi vao nhitng so thich ngdu nhién”’

.. R6 rang, nhitng hoan canh khé khdn cé thé thiic day ching ta dat dwroc nhitng thanh twu hodc su
can dam phi thuong. Ching ta phdi chiu dp lwc I6n, trd gid cao cho thdt bai tiém ndng nhung

phan thuéng nhdn vé khéng hé nho...

“Tap trung khong chi vao nhirng s& thich ngiu nhién.”

“Ban da tung hodc co thé tw dat minh vao mét tinh huéng kho khan buoc phai thanh cong? Ban co

khao khat chdy bong va tw tao dong lwc cho ban than tré thanh ngweoi chién thiang hay khéng?”

Tir nhitng phén tich cua ban than, t6i két luin rang yéu to tao nén sy khic biét gitra thanh cong cua

Diyono va nhirng ngud1 nhu anh voi to1 gom:



Anh tap trung vao muc tiéu sdng ctia minh

Anh ¢6 kha ning nhan biét cc co hoi

e Anh khao khat cac co hoi

Anh ¢6 nhitng bude di tich cuc dé nim bit cac co hdi nay

1. Anh tip trung vao muc tiéu sdng ciia minh

Diyono c6 tu duy tip trung va biét rd muyc tiéu cudc doi minh. Anh dua ra lich trinh rat rd rang va cé
trong tim — kiém duoc that nhiéu tién dé cai thién cude séng cua ban than va gia dinh. Vo1 su tap

trung rd rang nay, anh biét tim ki€ém cac co hoi ¢ dau.

bat nudc Malaysia luén mang dén cho moi ngudi co hoi nhu nhau. Anh da dén dugc day bang so tién
ngud1 me da ban manh dat duy nhat ctua gia dinh dé dau tu cho anh. Ba da dat cugc “canh bac” ton
kém nay vao cau con trai minh va néu Diyono khong tan dung va nhan ra cac co hdi, cudc song cua

anh va cé gia dinh s€ roi vao bé tac.
2. Anh c6 kha niang nhin biét cac co hji

Mdi ngudi déu co kha ning phat hién ra cic co hdi khac nhau. Kha ning nay phan 16n bi anh hudng

b1 xa hoi, van hod, hoc van, nén tang kinh t€ v.v...

Diyono va nhitng ngudi nhu anh tin rang Malay 12 mién dat hira cta cac co hoi. Nhung néu khong thé
nhin ra va tin dung cac co hdi d6, anh van chi 1a mot nhan cong bi boc 16t sttc lao dong & canh déng

dau co. Cudc do1 cua anh van quanh quan trong do1 ngheo va so tién cia ngud1 me bi phi hoai.

Nhung Diyono da ndm bat dugce co hdi nho phan tich dac diém vé 161 song cia nguo1 dan Malay nhu
Sau.

o “Moi nguoi & KL déu cé tién. Co nguoi 6 nhidu tién hon nhitng nguoi khac nhung khong ai ‘vo san’ ca.”

o “Khong ai & KL mac ca khi mua hang c6 gia 1 RM. Nhiing thr nay duogc coi la d6 ré ram, thim chi bon tré cling c6 thé mua

chang.”
e “Ban c6 thé ban bt ky thir gi & KL, mién 1a ban c6 thé thuyét phuc ngudi mua vé su hiru dung cta ching.”

Su quan sat ctia anh rat chan thuc va xac dang véi tinh hinh kinh t& xa hoi dia phuong va anh da coi
d6 14 nén tang cho ¥ tudng kinh doanh ctia minh.

3. Anh khao khat nhirng co’ hgi

Theo ban ning, trong tinh hung cing thang tot do, con ngudi co thé thic ddy ban than vuot ra khoi
nhirng gidi han va ranh gidi théng thuong. Pbi véi Diyono ciing vay, hoan canh khé khin da thac day



¥ chi ctia anh vuot qua nhitng rao can. Va nhitng khat khao chay bong 1a buéc dém gitp anh tién toi
thanh cong 16n hon.

Chung ta c6 duogc ¥ chi sat d4 nay 1a do dau? Hay tu danh gia ban than, xac dinh hoan canh va ning
lyc cua chinh minh v61 cai nhin bao quat vé vi tri hién tai cta chung ta. Co6 phai chiing ta dang tut hau
so vOi cac dong nghiép clia minh? Co6 phai nhiéu ngudi tré hon ching ta, nhung lai thanh cong hon

ching ta. C6 phai nhiéu ban dong trang l{ira dang sdng mdt cudc séng giau c6 hon ching ta, v.v...

Béng cach lién tuc dit cau hoi, ching ta s& co6 duoc dong luc kich thich ban than nd lyc hon nita dé
dat duoc thanh qua t6t hon hodc chi it 1a ngang bang voi nhirng nguoi hién dang thanh cong hon chiing
ta. Tu do, dat ra nhitng cot mdc cao hon cho cude séng cua ban, lién tuc dat cau hoi va phén dau

khong ngung.

Vi dy, ban dang di cau v&i cau con trai 6 tudi cua ban. Vi mai cdu ma ban khong dé v théy cau bé da
leo 18n chiéc Xuéng budc canh bo. Day budc bi tudt, chiéc Xuéng tro1 theo dong nudce. Con trai ban hét

1én, “B6 o1! B6 o1! Clru con!”
2

Ban lam gi lac nay? Tuyét vong. Lo lang. Chin tay luéng cuéng. Nhung r6i, ban da dinh than lai, 1ap
tirc nghi cach dé ctru con trai minh. Ban s& hanh dong diing cam va khéng do du dé ciru cau bé.

Vang... moi hanh dong can thiét. Ban c6 thé nhay xudng dé boi theo chiéc xudng va kéu ctru hd.

Van dé ¢ day l1a ban s€ 1am moi diéu vo1 moi kha nang dé ctru thang bé. Ban virt bo viée di cau, va

tap trung vao muyc tiéu duy nhét 1 cdu con trai yéu quy ciia minh!

Vay c6 thé thiy, rd rang, nhitng hoan canh kho khin ¢ thé thiic day chung ta dat duoc nhirng thanh tyu
hodc su can dam phi thuong. Ching ta ¢ thé chiu ap luc 16n phai thanh cong bdi ching ta thay trudc

cAi gid phai tra cho sy thit bai qua cao ma khdng biét rang that bai cao ty 1¢ v&i thanh cong 16m.
glap q g g g

Ban, t6i va tit ca chung ta co thé tu dat ban than vao nhitng trang thai nhu vay? Ban c6 thé tu thép
ngon ltra trong con ngudi ban dé thic day ban dén véi thanh cong? Néu khong tu 1am duoc, hiy nhd
nhirng nguo1 khac giup ban.

Khi khao khat thanh cong, ban sé tim thay dugc ngon lira dang bung chay trong minh.
“Vay ta phai lam gi dé c6 duoc khao khat d6?”

Hay tim ki€m cac co hdi. Moi co hoi co thé. Moi ngudi ¢d modt lua chon thanh cong riéng. Véi ban,

thanh cong c6 thé 1a tré thanh nhitng nguoi ¢6 dia vi trong xa hdi nhu giam doc, truéng phong hodc bo



trudng. Voi t61, thanh cong la ¢ mot cude séng on dinh, cong viéc kinh doanh thuan 1¢i. V&1 nhirng
ngudi nhu Giman, Diyono, thanh cong 1a duoc lam viéc chin chinh, bang chinh strc lao dong ctia minh
dé mang lai mot cudc song thoai méi cho ban than va gia dinh. Tuy nhién, du thanh céng ddi voi mdi
chung ta 1a gi di chang nira, phai ludén khao khat co hdi, khao khat nhiéu nhat c6 thé, tim kiém moi kha
ning va quan trong nhat 1a phai luon hanh dong theo phap luat, ton trong phap luat dé lam giau chinh
dang.

4. Anh c6 nhirng buérc di tich cwe dé nim bit cac co hji

Céc co ho1 dén va di qua cudc do1 chiing ta vé1 mudn hinh van trang. Mot s6 khong 1o rang, trong khi
mot sO khac lai khién chiing ta hi€u sai hoac ¢é mot an tugng sai lam vé ban chat thuc sy cta nd. Do
do, khd nang doc va gidi ma dugce nhitng co hdr doi hoi mét tai nang phi thuong khong lién quan gi

dén nén tang hoc van.

Vi dy, Kosnan, mot nguo1 ban cua t61 chi méi bat dau kinh doanh trai cay va dua trén via he sau khi
duoc to1 thuyét phuc. Trudc do, anh éy chi 1a mot nhan cong véi1 mirc lvong ré mat va khong 6n dinh &
mot ndng trai ca phé. Tham chi, tién lwong cua anh éy con bi cat khi mat mua hodc thi truong cau it

hon cung.

Tuy nhién, sau 3 thang kinh doanh trai ciy, anh 4y da c6 mirc thu nhip 6n dinh va kha hon trudc. Thu
nhdp hang ngay ctia anh dao dong tir 50 dén 100 RM. Khi biét viéc 1am nay c6 thé giup anh 6n dinh
cudc séng va gidu co hon xua, anh quyét dinh ting sd luong san pham. Anh ban thém trai cy theo
mila va ca trai cay nhap nhu petai (mot loai dau rimg voi vi cay ndng dic trung va an nhu salad), ndm

va nhiéu loai hoa qua khac.

Ngoai ra, anh con ban thém ca nudc ép trai cay, bim bim va mdt s6 do an vat lam tir hoa qua khac.

Gian hang cta anh tré nén phong pht va dong khach véi nhiéu san pham do an uong.

Tt ngay phat dat, anh cling tu tin hon. Ttr mt nguo1 kiém 101, nghéo kho va thudng hay u rti, chan nan,
anh ay tr¢ nén c61 md va vui vé hon.

Kosnan hao hirng néi voi t61, “Nho kinh doanh ngoai via he, t61 dugce tiép xtic voi nhiéu nguoi hon,
ki€u nguo1 nao cling c6. Tu dan thuong dén cac khach VIP dén ca khach nudc ngoai, ttr van dong vién

dén cac em hoc sinh, tir dan lao dong dén cac nhan vién van phong, v.v... T61 dugc moé mang dau 6c

rat nhiéu.”

To1 da dugce chirng kién mot cudc trao doi cua Kosnan véi khach hang va tir 46 cang thém ngudng mo



ngudi ban cua minh. Vao mot ngdy dep troi, khi toi ghé qua cira hang thim anh, c6 mot chiéc xe tai
cho day cdy dira mat giéng dd trudc gian hang ctia anh dé ung nudc (phai dén 15.000 cay dia con).
Chiéc xe 1 ctia mot co quan phat trién ctia Chinh pht. Mot trong nhitng vién chirc & ddy quen biét
Kosnan va thuong ghé qua cira hang dé mua nudc giai khat da phan nan rang s6 cdy giong nay 1a két

quéa ctia mot dur 4n nong nghiép do mdt nhdm 5 sinh vién da tot nghiép chua cé viée thuc hién.

Nhung sau d6, 3 trong s6 ho xin dugc viéc 1am on dinh tai Kuala Lumpur va 2 ngudi con lai da thay
d6i y. Vi vy, s6 cdy giéng ndy khong biét trong dau cho hét.

“Chung toi khong biét phai 1am gi voi tat ca sb cdy con nay?” ngudi 1ai xe gian dir phan nan. Bon tré,
that thiéu suy nghi va thiéu trach nhiém, chiing bo di va gid t6i phai xir 1y chiing,” dng cau git.

“Liéu t6i c6 thé nhan s cdy gidng nay khong?” Kosnan dé nghi.

“Hmm... anh c¢6 dat dé trong chit?” ngudi vién chic hoi lai.

“T6i ¢6 mOt manh dat 4 miu thua ong... nhung d6 14 dat than bun nén hién tai van bo hoang vi chua

biét co thé trong dugc ciy gi & d6.” Kosnan giai thich.
“Q... dat than bun 1a dét t6t nhat dé trong dtra day,” nguoi 141 xe tai hio himg khang dinh.

“Dugc théi... That may qua, cau cho t61 dia chi cua manh dat dé toi cur nguoi dén tan noi huéng dan

va ho trg cau trong va cham soc ching,” ngudi vién chirc dé ngh.

Tuy nhién, t6i can thém mot chiéc 1éu dé dit tam cy vao trong d6 trude khi trong boi gidng nay ua
mat,” Kosnan dé nghi. Toi s& nhd ngudi mua ngay, anh dirng lo. Sau d6, Kosnan tiép tuc dé nghi, “Bay
gid chung ta dén d6 ngay chir?”

Kosnan da dugc ctr di tham du mot khda hoc ngén han vé céc ki thuat tréng dra 3 ngay sau do. Anh
rat hao himg véi khoa hoc ndy. Anh dé vo thay minh quan 1y cong viéc kinh doanh hién tai con minh

ti€p tuc voi cong vigce trong dua.

2 ndm sau, Kosnan nhin dugc giai thudng “Peladang Jaya” (Nong dan xut sic) nhd nhitng dong gop
clia minh vao nén nong nghiép nudc nha. Anh da rat thinh cong v6i du 4n trong dira mat. Gio day, anh
khong con 1a ngudi nhap hoa qua tir cic noi khac dé ban ma da co thé tu cung cap san pham cho ctra

hang cta minh va xuat di cac no1 khac.

Kosnan da m¢é rong thém céc khu vyc trong dira, mé nhitng khoa hoc hudéng dan trong dira cho moi



ngudi trén ca nudce.

Gian hang via hé ngay nao cta anh gid da tr¢ thanh mot ctra hang khang trang, hoat dong manh va phat
trién rat nhanh dem lai cho anh nhitng khoan thu nhap dang ké hang thang.

DPé dam bao duogc su 6n dinh trong tuong lai cho du 4n ctia minh, anh da mé rong du 4n hon nira béng

viéc mua thém mot vai manh dat than bun dang bi bo hoang,

G106 day anh ¢6 mot cudc séng kha gia, voi rat nhiéu rudng dira, mot vai ctra hang kinh doanh hoa qua,
s& hitu mot chiéc xe tai ¢& 16n va mot chiée Pajero gia dinh, mdt biét thy khang trang va hang tram

nhan cong.

Cau chuyén ctia Kosnan 12 mot vi du dién hinh vé con dudng din dén thanh cong nhd st dung t6i da

kha ndng va nang luc cua ban than.
Hay tudéng tuong moi viéc s€ ra sao néu...

e Kosnan khong biét nhi¢u nguoi va khong c6 quan hé gi véi vi vién chirc ctia mét to chirc néng nghiép no.
e Kosnan khong himg thi ling nghe cau chuyén ric réi cia nguoi tai xé.

o Kosnan khong himg tha v6i du 4n trong dua.

e Kosnan khong thiy lac quan vé tinh kha thi va thanh cong ctia du an.

e Kosnan Iudi biéng va khong chu dong.

Kosnan khong s& hitu diém nao trong cac di€ém tiéu cuc ¢ trén. Nguoc lai, anh d3 manh dan hanh

dong, chu dong va tu tin vao nang luc ctia minh.

Dé tro thanh triéu phu khong kho, chi can ban biét nhan ra, nam bat cac co hoi va xay dung cac ké

hoach dai han dong thdi di dam mé dé theo dudi ching dén cung.

Nhitng hoan canh kho khan co thé thiic dcfy chung ta dat dwoc nhitng thanh tuu hoac sw can dam

phi thuong.



4. Pé tré thanh triéu phu tham ling - buéc 3

“Hay nhdn thirc ding ddn vé kinh doanh.”

W00 i e

3 skt free

hien tai

Hau hét moi nguoi déu cé nhitng nhdn thirc sai lam vé kinh doanh, ddc biét la nhitng nguoi bdan
hang hé phé. Theo ho, nhitng nguwoi ban hang tai via hé hay cho dém dang lam cong viéc thap hen.

Ho dwoc cho la phai lam nhitng cong viéc nay khi khong con lva chon nao khac.

Hiy nhin thirc diing din vé kinh doanh!

“Néu muon tré thanh mét doanh nhén, ban phdi nghi, ngii va mo nhw mét doanh nhdn va phdi két

giao voi cdc doanh nhan khac. Ban khong nén két giao qua nhiéu voi nguoi cau cad hay tho san.”



CAu néi trén 1a ctia Steve Philips, mdt chuyén vién tu van quan 1y ngudi Anh, duoc chia sé trong mot

budi ndi chuyén ctia ong tai Kuala Lumpur trude day khong 14u.

Kinh doanh 1a mdt cam két can dén mot quan diém phu hop. Sép cii ctia t6i ¢ ngan hang 1a mot ngudi
rét sg “kinh doanh”.

Trong mot 1an cung dung bira trua, t6i da tréu 6ng bang cach bong dua rang, “Liéu 6ng c6 dinh tir
chirc dé kinh doanh riéng khong, Encik Mail?”

Khuon mit 6ng bién sic, ong nhin t6i tran tran va néi, “Lam on ding nhic lai chuyén nay nira Rusly,
toi dang rat hai 1ong véi nhitng gi minh dang c6. Anh biét ddy, toi khong thich miy trd may rui. Toi
biét mot vai ngudi ban timg tir chirc dé kinh doanh nhung roi sém phé san ngay sau d6. Hién tai, ho

song chang bang chét.” Ong da dua ra mot vai vi du véi thai do day lo lang.

T6i thdy Mail dd c6 cai nhin hoan toan sai 16ch vé kinh doanh va doanh nhan rang kinh doanh dong
nghia v&i pha san, lui bai nhanh chong. V&i 6ng, kinh doanh gan lién véi tai hoa, ngudi lam kinh
doanh r6i s& thit bai va nghéo do6i. Va dic biét, vdi ong, kinh doanh chi 13 trd may rui.

Nguoc lai, t6i nhan thiy, néu chiing ta khong nghi, sdng, ngi1 va mo gidng nhu mdt doanh nhan hodc két
giao v&i nhitng nguoi nhu ho, ching ta s& khong bao gior c6 dugce “méau kinh doanh” dé tir d6 hiéu thau
d4o va tran trong 16i tu duy nay.

Vao ndm 1997, khi quan 1y cac gian hang tai cho ndng san ¢ nhiéu noi trong ving 14n cén cta Kuala
Lumpur, t61 thuong té1 Taman Melawati vao sang thir Bay, Taman Kosas, Ampang vao sang Chu nhat,
va Section 17, Petaling Jaya vao sang thir Nam dé kiém hang. Toi ban ca hun khoéi, thit bo va ca ca

muoi.

T6i di vo tinh gip mot vai dong nghiép ngan hang va nhirng khich hang cii trong sudt thoi gian 1am
viéc & d6. Toi thdy rd su kinh ngac cung anh mat thuong cam ho danh cho t6i. Ho han da nghi, “Anh

ta that to1 nghiép, bd viéc va cudi cung phai di ban cd mudi.”

Mot ngay no, khi dang 1am viéc tai Kuala Kubu Bharu, t6i nghe thay ai d6 dang xi xao vé minh, “Anh
ta tirng 1a mot nhan vién ngan hang... nhung gid nhin xem, chuyén gi da xay ra... Anh ta d1 ban banh
ngot chi vi muén try thinh mot ‘doanh nhan’.”

T6i nhan ra mot ban hoc thoi trung hoc ciia tdi, co ta biu moi khong quén kém ting cho t6i anh mat dé

biu rdi nhanh chong quay di khi biét t6i nhan ra co ta. Mot ki niém tuong ty cling dién ra khi t6i ban



banh my va banh ngot tai mot chg dém khac & Tanjung Malim. Lan nay 1a thu ki cii cua toi tai ngan
hang cii. Co Ay hoang hdt va 16 rd vé kinh ngac ngay khi nhin thiy t6i, “C6 chuyén gi xay ra vdi anh
vay, Rusly?”

Nhitng cau chuyén cta t6i 1a minh chémg cho thay hau hét moi ngudi déu nhin thire sai 1Am vé kinh
doanh, dic biét 1a kinh doanh duong phd. Theo ho, nhitng ngudi ban hang via he 1a tng 16p thip kém
va chi phu hgp v61 nhitng ngudi khong con sy lya chon nao khac.

D6 14 suy nghi vo cuing sai 1éch can thay doi. Kinh doanh don thuan khong chi dugce xac dinh bai cac
yéu tO bé ngoai nhu ngudn von, dia diém (cho dém hay siéu thi 16n) ma ca nhiéu van dé khac. Toi lya
chon thu lgi 16n thong qua kinh doanh nho thay vi diéu hanh mot doanh nghiép 16n nhung 1¢i nhuan
nho. Du 12 doanh nghiép 16n hay nho, kinh doanh thanh céng déu can dén nhitng yéu t6 sau:

Strc manh ndi luc

Céac cong sy c6 chung chi huéng

Chién Irgc thong minh — kha ning xay dung chién lrge kinh doanh rd rang

Nhay cam véi méi truong kinh doanh — kha nang bat nhip dugc vdi sy phat trién hién tai

Ném bat thi hiéu cta khach hang — d6i m&i va sang tao

C6 kha ning dap ting nhu cau thay doi cua khach hang — cung cép va duy tri chat lwong dich vu

NS kAR

Diing cam va linh dong dé san sang d6i hudng kinh doanh néu can

Bét ctr ai lya chon viée kinh doanh tai chg dém sé hitu nhitng yéu t6 trén déu chic chin s& thanh cong.

Nhitng ngudi chon di trén con duong 1on nhung thiéu ching s& cAm chic thit bai.

Sép, ddng nghiép cii va ca ban trung hoc cua t6i, nhitng ngudi c6 suy nghi bi quan vé t6i, han 1a cling
luén nghi ngd va thiéu tir tin vé kha ning cta ban than. Ho luén nghi minh khong thé 1am viéc doc 1ap,
khong thé tu dig virng trén do1 chan ctia minh néu tir bo cong vi¢c hién tai. To1 ban khoan ty hoi, li€u

ho c6 thé duy tri duoc tiéu chuan song vai 16i tu duy d6 hay khong?

Ho séng phu thuoc vao nguoi khac trong sudt ca cudc doi minh tir khi lot long, dén khi hoc xong dai
hoc, ho dua vao b6 me. Khi di 1am, ho dua vao cong ty tir viéc nhan tién luong hang thang, tién 1am
thém gid, cong tac phi, trg cdp an & va nhiéu bong 16c khac. Tom lai, ho phy thudc vao nhitng ngudi
khac dé séng. Khi cong ty pha san hodc khong hai 1ong v&i cong viée, ho tim mot cong ty khac va cai

vong luan quén cua su phu thudc éy lai tiép tuc.

That nuc cudi khi van c6 mot s6 nguoi1 xem vi¢e lam thué cho nguoi khac cling 1a mot hinh thire “kinh
doanh”. Ho nghi kinh doanh 1a dugc tra tién dé 1am thué cho nguoi khac sao?

Gia st viéc di lam thué cting duoc coi 1a mét hinh thirc kinh doanh, thi ¢ vi tri mgt nhan vién ngan



hang, anh ta phai dap ung cc diéu kién sau:

e Lam viéc ¢ nha

e Tao thu nhdp dua vao san lugng hodc niang suit

o (6 thé hya chon di lam hodc khong bat ki lic nao

e Thay d6i hé thong cong viéc theo ¥ tuong

e Caitién hodc thay ddi nguyén tic hoat dong theo ¥ mudn
o Khong phai nhan hay tuan thu cac chi dao cia cap trén

Néu nhan vién d6 khong thé dap g dugc cac tiéu chi trén, anh ta van chi 1a mdt nhan vién “lam

thué” tay vi “lam chu”.

Pé bat tay vao hoat dong kinh doanh dudng phd, ban can phai cam két hoan toan véi ¥ tudng ciia minh
va quén di viéc trudc day ban 1a ai, di timg song thé nao. Tuy nhién, ban c6 thé gip nhiing trd ngai

Sau:

e Tré thanh tro cudi cho ban bé hay nhitng nguoi thin quen vi nhitng ¥ tudng va hanh dong ma ho cho Ia “dién rd”.
o Ban co thé hoi han,

e Ban c6 thé thiéu kién nhan, nhay cam va cau kinh.

« Ban khong dat duoc két qua nhu mong doi.

o Chién lugce ctia ban c6 thé that bai.

e Ban co thé gap kho khan, tri tré va v& mong.

e Ban c6 thé can nhiét huyét.

Néu gip kho khin nhu trén, ding tir bo, thay vao do hiy nghi ngoi, danh thoi gian dé phén tich tinh
hinh, danh gi4 lai nhitng diém yéu va thiéu sot ctia ban than. Hay tham gia cac khoa hoc hay doc nhirng
quyén sach tao dong luc. Hay ludn ¢ gan nhitng ngudi c6 suy nghi tich cyc. Trén hét, hdy chim soc ca
vé thé chat 1an tinh thdn cia ban mot cach tot nhat. Khi cam thdy on hon, hiy quay tré lai cong viéc

vO1 sy tap trung, strc manh va tinh thdn maGi, ban chic chin sé& thanh cong,
Lo1 ich khi kinh doanh nhé:

e Vén dau tu nhd — rii rd nhd

o Khong can dau tu qua nhiéu khong gian, ban chi can mdt khu virc nhé dé bay hang
o C6 thé ban rong

e Thu tién mit

e C6 co hoi phat trién mdi quan hé lau dai va gan giii véi khach hang

Doanh nghiép khéng chi dwoc xdc dinh béi cdc yéu té bén ngodi nhw nguon véon, dia diém
(cho dém hay siéu thi lon) ma ca nhitng van dé khdc. Téi lwa chon kiém dwoc loi nhudn 1én

théng qua kinh doanh nhé hon thay vi diéu hanh mét céng ty 16n véi loi nhudn ti hon.



5. PE TRO THANH MOT TRIEU PHU THAM LANG -
BUOC 4

y

“Hiéu va thiec hanh theo triét Iy ding dan.”’

Dung nén kinh doanh chi vi tién. Hay dat muc tiéu la cho ban thdn co hoi tro thanh doanh nhan.

Va quan trong nhdt la, hdy “lam chi” ban than thay vi di lam thué cho nguoi khdc.
Hay chién thang chinh minh bang khd ndng va ndang lwc ciia ban than.

“Hiéu va thue hanh theo triét ly ding din.”



Ban bé va nguoi than cla toi da tirg phan doi kich liét viéc t6i tir bo mot cong viéc 6n dinh dé kinh
doanh dudng phd. Bat ctr khi ndo nhic dén chi dé nay, ho thuong dua ra nhimng ¥ kién tiéu cuc va

ludn c6 thanh kién véi cong viéc nay.

Céc ban ciling vay. Co nhiéu ban, chi cin nghi dén viéc nén chon kinh doanh gi cling du dau dau. Ho
nghi, “Kinh doanh gi ¢6 13i?”, “Ban & dau?”, “Khach hang 1a nhitng ngudi nhu thé ndo?”, “Liy vén &
dau?”, “Néu khong c6 von s& phai bat dau nhu thé nao?” “That bai thi sao?”

Theo t6i, chiing ta khong nén 13y tién 1am muyc dich cao nhit trong kinh doanh. Néu tién 1a thudc do
murc do thanh cong thi li¢u mot ngudi1 duoc thira ké 500.000 RM c6 dugc coi 1a thanh cong? Hay
khoan tién dén b manh dét cua gia dinh c6 phai 1a thanh céng? Han cac ban ciing hiéu, d6 chi 1a may
méan tir trén troi roi xuéng va néu cac ban khong biét cach nhan s tién d6 1én bang viéc dau tu hop 1y,

ro61 mdt ngay so tién do cling s€ can.

Béi muc tiéu chinh trong kinh doanh khong chi 13 kiém tién nén khong phai luc nao ban ciing can tién
méGi c6 thé kinh doanh. Kinh doanh khéng danh cho nhitng ngudi ¢ tién ma danh cho nhitng ngudi ¢o
¥ tudng, biét bién nhitng khoan tién nho thanh 16n hon theo thoi gian.

T6i di hoc dugc mot bai hoc 16n tir bo phim Money For Nothing (tam dich: Tién khéng dé 1am gi).
Phim ké vé Joy Coyle, mot chang trai that nghiép dén tir Philadelphia. Mot ngiy kia, anh nhit dugc
mot chiée cap chtra déy tién roi Xuéng tir mot chiée xe tai 1on. Theo luat, bat cir ai nhit dugc s tién
16n hon 200 d6-1a s& phai trinh bao dén co quan chirc ning, néu khong s& phai chiu 1anh an tu 1én t&i
5 ndm. Joy Coyle d3 quyét dinh giir lai sb tién d6 mic cho ban bé can ngin. Anh dd “d6i doi” nhung
ngay sau do da bi bét tai san bay khi di du lich cung ¢6 ban gai.

Cau chuyén trong by phim da mang lai mot bai hoc ¥ nghia: Tién s€ tré nén vo nghia va kéch com véi

nhitng ngudi khong biét str dung, quan 1y hay dau tu né6 mot cach thoa dang.

Pirng nén kinh doanh chi vi tién. Hay dat muc ti€u cho ban than co hoi tré thanh doanh nhan. Va quan
trong nhat 13, hily “lam chi” ban than thay vi di 1am thué cho ngudi khac. Hay chién thiang chinh minh
bang kha ning va ning luc cta ban thin. Hiy lam viéc theo nguyén tac riéng dé quan 1y ban than va
hoach dinh con dudng cho twrong lai. Hiu hét nhitng triéu pha thim ling ma toi tirng phong van déu
cho biét ho khong bao gid nghi minh s& trd thanh triéu pha ngay tir 1an dau khoi nghiép.

Cau chuyén cua Ah Hong — Nha tri¢ u phu san sau

Tré lai nhitng nam 1983, khi con la nhan vién van phong tai ngan hang, t61 c6 mot khach hang thuong



xuyén ngoai 60 tudi tén 1a Ah Hong, mot ngudi Trung Qudc nhip cu. Mot ngay kia, ong dén ngin hang
dé vay tra gop mua mdt ctra hang hai ting. S6 tién tra gop hang thang cho khoan vay vao khoang 1.800
RM, c6 nghia rang thu nhip hang thang ctia ong phai roi vao khoang 6.000RM dé du yéu cau dugc
vay. Khi t6i yéu cau dugc xem bang luong, ong tra 1o, “Toi khong di 1am vin phong thi 1dy d4u ra
bang luvong?” Tham chi dng ciing khong c6 ca bang khai thué.

Du vay, ho so clia 6ng van dugc ngan hang chap nhin ma khong gip bat ctr kho khin ndo. That ra, d6
12 khoan vay thir hai ctia 6ng dé mua ctra hang va ho so tra ng clia ong ciing rat ding ky han. Ong ciing

dang ky str dung c4 tai khoan ti€t kiém va tai khoan tién guri déu dan.

Vay, 6ng da kiém tién bang cach nao? Ong kinh doanh gi khi 1a mot ngudi that hoc va song ¢ khu New
Chinese. Ong ciing khong phai 14 mot nha thau, mot chi mo thiéc hay mét nha kinh doanh bat dong san.
Ong chi mé mdt ctra hang Yong Tau Fu (mén rau va dau phy nhdi ca bam — mot mon an phd bién cua

nguoi dan dia phuong).

Co sé kinh doanh ctia dng chi 13 khu san sau ctia chinh ngdi nha minh. Ong kinh doanh ma khong can
vay thé chap hay su hd trg tir chinh ph.

Ong kiém dugc tir khoang 250 dén 400RM mdi ngay va vao sang hém sau, Ah Hong s& dén ngin hang
dé guri tir 100 — 250RM vao tai khoan tiét kiém, s con lai duoc str dung dé mua nguyén liéu cho budi

ban hang hom sau.

Theo mit bang kinh té chung tai Malaysia, ong c6 dii tiéu chuan dé tré thanh mot “ngudi gidu c6”. Gio
day, ong so hiru hai ctra hang 16n, mot nha vudn (khong tinh nha riéng), c6 du tién dé cho hai con trai

di du hoc va c6 mot cudc séng déy du.
Khi t6i do hoi vé su gidu c6 do, ong dap lai, “Diéu d6 hoan toan binh thudng, chang c6 gi dang kinh
ngac ¢ ngdi lang New Chinese nay ca. Ching ti ¢ tong cong 31 dura tré va tit ca ching déu dang di

du hoc & Uc, New Zealand va ca My... Khép moi noi! Tat ca déu tu tic — chung t61 khong can nhan
trg cap gi tir chinh phu ca!”

T6i hoi thém, “Vay bd me ctia 31 dira tré ma dng nhic t6i lam nghé gi?”

Ah Hong tra 161, “Ciing giéng nhu t6i... ho kinh doanh & sin sau! Ho 1am banh bao; ddu phu; 1am bun,
banh pho va nhiéu loai d6 an thirc uéng khac!”

“Tai sao cac ong lai tu tin vé linh vuc kinh doanh nay dén vay?” T61 hoi ki hon.



Ong tra 101, “N6 dé 1am va ciing dé ban! Toi khong biét sira dai hay 6t6... Toi chi biét lam mén canh

dau phu nhdi ca nay thoi.” Ong cuoi 16n.

Ong con cho biét thém, “Anh c6 biét nguoi Trung Qubc ching t6i van c6 thé kiém tién khi dang ngi
khong?”

To1 ngac nhién hoi, “Khong 1€ bon ho thirc tréng?”

“Tat nhién 1a khong. Lam gi c6 ai khong ngii ma séng duoc chtr, nhung trong khi ngt, ching toi van

ki€émra tién!”
“Ong lam the nao vay?” Toi hoi.
“Chiing t6i giri vao ngan hang va khi chung t6i ngu thi n6 van sinh 161 d6 thoi.”

Ching ta ¢ thé rat ra bai hoc quan trong vé cdu chuyén ctia Ah Hong: Hiy ndm r& yéu td lam nén
thanh cong cua chinh ban. Pi véi nhiéu ngudi, kinh doanh 1a lya chon thanh cong duy nht.

Phéan 1én chung ta thuong khong dam kinh doanh mot phﬁn vi so that bai, mot phﬁn vi khong biét bat
dau tir dau, lya chon co hoi ndo. S6 khac con hoai nghi kha ning cua ban than, khong biét ban gi, ban
nhu thé ndo, 1ay vén ¢ dau, khong c6 tai san dé thé chap ngan hang... va mdt nghin 1é mot cau hoi
khac.

Chung ta chinh 1a ngudi ty tiém nhiém nhitng suy nghi tiéu cuc d6 vao ban than. Ching ta hoai nghi,
so sét khi ndi dén kinh doanh, tu dit ra cho minh nhirng han ché phi li. Vira cham mat kho khan, chiing
ta d3 nan chi, nghi ring minh khong c6 kha ning vuot qua thir thich ma cong viée kinh doanh dit ra.
Chting ta so hai khi dugce ching kién ban bé hay ngudi quen than thit bai ning né trén con duong do.

T4t nhién, ching ta khong thé tranh khoi viéc gip phai nhirng thir thach va kho khian nhung diéu d6
khong c6 nghia 1 chung ta khong thé vugt qua dugc con dudng chong gai dé di t6i thanh cong.

“Lira thir vang, gian nan thir strc.” Chiing ta phai tw nhtl rang “phi thwong bat phti” va kinh doanh 1a
con dudng duy nhat dé thanh cong trong cudc sdng. Pirng ap dat nhitng diéu kién tién quyét kho khan
cho ban than minh hay suy nghi tiéu cuc ngay ca trude khi ching ta bat dau. Hay ty tin rang mot mo
hinh kinh doanh du nho ciing ¢6 thé kiém boi tién. Luén mang trong minh thai d6 dting dan, nging cao
dau boi kinh doanh chan chinh that si 14 mot diéu cao quy.

Chiing ta khéng nén ldy tién lam muc dich cao nhdt trong kinh doanh. Néu tién la thuéc do mirc do



thanh céng thi liéu mét nguoi dwoc thira ké 500.000 RM ¢6 dwoc coi la thanh c¢éng? Hay khoadn
tién dén bi manh dat cia gia dinh c6 phdi la thanh céng? Han cdc ban ciing hiéu, d6 chi la may
mdn tir trén troi roi xuoéng va néu khéng biét cach nhdn sé tién dé 1én bang viéc dau tw hop 1y, réi

mot ngay so tién do ciing sé can.



6. Pé tré thanh mot triéu phu tham ling - buwéc 5

“Ngai nging hay xdu ho la mét phan ban chdt trong méi ching ta. Nhung dirng dé chiing ngdng

2

duong viéc kinh doanh hay can tro thanh cong cua chung ta.’

Ngai nging hay lo ldng khi lan dau tién bdn hang & noi cong cong hay hé phé la diéu hét sirc binh
thirong. Hay coi dé nhw mot phan cudc song thuong nhdt ciia ban. Ai ciing ¢é cam gidc dé khi &

trong hoan canh nay.

Pirng ngai ngung Ngai nging I cim xiic hét sirc binh thwong nhung dirng dé né can duong
thanh cong trong kinh doanh cua ban.

Mot ngay no, khi t61 dang ban ron chuén bi m& hang ¢ khu chg Gunung Besout, mot ngud1 phu nix bat
ngd tién t6i gan t6i. CO 4y e dé, khép nép xdu hd vi khong dén dé mua hang ma dé hoi xem liéu co ay

c6 thé ban hang canh quiy cua t6i duoc khong?



“Nay anh, chd nay con tréng khong vay? Liéu toi c6 thé dung mot quay hang ¢ day khong?” Co ay hoi

mot cach lo ling,

“Co day. N6 con trong... nhung c¢6 dinh ban gi vay?” Toi dap.

“T61 dinh ban kem,” ¢ tra 101 ngén gon.

“Co ty lam u?” t61 hdi thém.

“Vang,” co dap lai.

“C06 ban ngay hom nay a?” t61 hoi o hon.

“A, khong, khong phai hom nay! Tuan t&i liéu c6 6n khong?” ¢6 tra 10i.

“Puoc thoi, vay tudn sau toi s& dat mot chiée thung ¢ day dé gitr chd cho ¢ nhé...,” 61 vui vé noi.
Cb 4y tho phao nhe nhdm va cam on tdi réi rit.

Tuan sau do, toi khong thdy “quy co ban kem” dau du di 3 gio chiéu. Nhung sau do, t6i thiy co xuat

hién ¢ 161 vao chg. Co cung chong khé né khiéng chiée thung dung kem.

Boi khong thé bo quay hang chay ra gitup nén t6i da cat giong chao 16n, “Moi chuyén sao r6i?”

“Vang! Vang...” ¢o tra 10i trong khi anh chong gat dau chao t6i.

“Nao, ndo... Mang hét d6 lai day...,” tdi khich 18 ho.

Hai vo chong nhin nhau ngai ngiing. Ngudi chdng nhanh chong mang thing kem tién lai chd toi.

“Tbi ¢6 thé dat ching & dau day?” Anh chong thd hon hén hoi day lo ling

“Hay dat & kia...” Toi chi chd cho anh ta.

Anh ta nhanh chong dit thung kem canh quiy hang cta t6i va chay dén chd vo minh vin loay hoay
xach d6. Ho ndi chuyén mot luc roi cudi cing cd ay tir tir tién vé phia toi, phan tran, “Anh iy khong
cho t6i ban kem boi anh ay 1a cong chtrc. Con toi da 1am kem, thi t6i phai ban kem chi?”

T6i quan sat cd ay va nhan thay rang c6 ding ban hang mot cach mién cudng, bon chon di chan dudi
dat trong khi chong c6 dang nhin tir xa.



“C6 1én... Ban hang thoi nao!” Toi ¢ vii cd ay.

“Nhung bang cach nao?” Co ay tra 1i trong vo vong.

“Hay 1am nhu nhitng ngudi ban kem khac! C6 ¢6 chiée chudng nao khong?”
“To61 ¢0.”

C6 nhanh chéng 1ay chiéc chudng dugc gidu dudi chiée vay kurung (chiéc vay truyén théng ctia Ma

Lai) ra nao.

“Con cho gi nita... hiy rung chudng 1én thoi!” T6i hao himg thic giuc co ay.
“Pugc rdi... duge roi...” C6 lo lang tra 101 toi.

“Nao... dua chiéc chudng cho t6i.” T6i quyét dinh hanh dong.

Cb ngay lap tirc dua cho t6i chiéc chudng...

“Toi s& giup cd, nhung chi mot lac thoi, boi toi con phai ban hang, dugc cha?” Toi dé nghi va bat

dau rung chudng day hirng khoi.

“Lai day nao... Moi nguoi hay lai day! Hay dén va thir kem méi ndo... Vi dia, dau, socola, dau do...”
“Nay, ndy...! Chi c6 duy nhat mot vi kem théi.” C6 voi cat ngang 101 toi.

“O! Xin 18i, n6 1a vi gi nhi?” Tbi hoi.

“Kem Santan (vi1 stta dua).” Co6 dap.

“Kem Santan, kem Santan ndo!” Tbi tiép tuc rao ban va rung chudng.

Chi trong 2 phat da c6 3 nguoi dén mua kem. That thu vi khi nhin ¢ ay vung vé miic kem véo nhirng

chi€c o6c qué. Ho da rat ngac nhién khi nhan nhiing chiéc kem tir ngdn tay run ray cua co.
“Pugc roi. Gio dén lugt co. Co 1am dugc chir?” Toi hoi nhu mét “huan luyén vién”.
“To1 s€ thir...” C6 dap mot cach kha e de.

“Nao... bat dau thoi, co gai.” To6i ¢6 vii co.



“Ting!” Lan thir nghiém dau tién ctia c6 ay tré nén vo ich, c6 ay nhin quanh lo lang.
“Ting!” C6 ay nhin ve€ phia trudce va 1an nay lai mot tiéng “ting” vang 1én.

“Oi ¢6 gai... néu rung chudéng nhu vy... c6 s& chi kéo nhitng chil bo t6i day ma thdi... Tat ca nhing

chu bo ¢ khu nay déu budc chuong ¢ ¢d, c6 biét chu?” Toi vira cudi vira noi.

Cb ay cudi nguong nging. Roi bat chot sau do, ¢d cat chiéc chudng va quay mit va lanh di. Toi vay

anh chong toi dé gitip nhung anh ta ra dau “xin hang”.

Cb vo trd lai sau 15 phuat va thd hén hén.

“May qua... may qua...” C6 4y lién tuc nhic lai trong ltc tho dbc.
“C6 sao thé?” Toi thiac mac.

“Lic ndy, t6i nhin thay ngudi quen!” Co Ay giai thich.

To1 tiép tuc co vii ¢6 ay. Toi gidi thich cho ¢6 ay rang viéc cam thay ngai ngung va lo lang trong lan

dau tién ban hang 13 chuyén binh thudng. Ai ciing vay ca.

Khi con bé, 1an dau tién di mua sam thir gi d6, chung ta ciing can ngudi 16n dan di va chi cach mua
hang. Khi truong thanh, chiing ta van ngai nging mdi khi mua/lam viéc gi d6 1an dau tién. Do vay, ngai

nging di tré thanh ban chat, 1a cam xtic tu nhién khi 1an dau ban hang,

Khoang 1 tuan sau dé, toi chuyén dén cho nong san & Kuala Lumpur, vi vay co 4y phai tur lam mot
minh. Mot vai thang trudce day, to1 tinh co gap lai vo chéng cO va bon ho ¢6 vé thoai mai va tu tin hon

rat nhiéu so v6i 1an cudi t6i thdy ho.
“C6 van tiép tuc rung chudéng chir, Cikgu Salmah?” Tbi tréu.

“Chao Rusly... anh van thich tréu troc t6i vy u... Chung t6i chi phai rung chudng vai tuan dau tién
thoi, vé sau moi nguoi ai ciing thich vi kem ctia ching toi... va ghé mua hang ma khéng can ching t6i
phai rung chuong...” Co giai thich.

“Cha, thé c6 con xau h6 khi gip ngudi quen nita khong?” To6i do hoi cb.

“Bay gio tat ca moi ngudi da biét rang Cikgu Salmah 13 “nit hoang kem’ r6i nhé... Co gi dé cam thay

xau hd chir? Cac cira hang ban 1é trong quan déu dit kem cua t6i day.”



T6i da cam thdy rat vui khi nghe duoc tin d6. D6i voi i, co ay da di duoc mdt quing dudng rat dai.

Cikgu Salmah ciing tré thanh mot nguoi truyén dong luc va did dugce moi dén ndi chuyén vé chu dé
kinh doanh tai nhiéu t6 chirc va cac nhom phu nit khac.

Hién vo chong ho da c6 dugc 3 ctra hang ¢ 3 dia diém khac nhau. Co, con trai va chong, méi nguoi
quan ly mot ctra hang. Nho 1am viéc cham chi, bay gio, gia dinh ho c6 cudc song rat 6n dinh, vd1 mot

can nha vuon 2 tang va c6 ca 6 to deé di.

Ngai nguing va xdu ho khi ban hang & noi céng cong lan dau tién 1a cam xtc hét sirc binh thudng ctia
mbi nguoi. Thuc ra, ching ta phai hiéu rang nhitng nguoi luoi biéng hodc 1am an bat hop phap méi
phai cam thay xau hd vi nhitng hanh déng cua minh. Diéu d6 cho thdy ngai ngiing chi 13 cam giac chu

quan ma thoi.

Cau chuyén cua Cikgu Salmah khong chi ding & d6. Nho s6 tién tich lily dugc tir viée ban kem, c6 da
mua thém vai manh dat va mot cira hang. C6 ay chic chan 1a mot trong nhiing TRIEU PHU TRAM
LANG ma toi biét.

Suzana — ¢6 gai ban my xao xinh dep

Khi day 16p hoc lam Yong Tau Fu va cac loai nudc sbt tai Muar (khu phé tai Johor), t61 gdp mdt hoc
vién nit va duoc nghe ké vé cau chuyén 1am giau ctia c6 dy. C6 4y 1a Suzana, mot c¢o gai 20 tudi, than
thién va xinh dep.

Suzana t6t nghiép nganh ngan hang. Sau khi ra truong, c6 dugc nhan vao lam tai mdt ngan hang dia
phuong, vi dong luong it 61 khong trong ximg v6i khdi luong cong viée, co da nghi viéc. C6 quen vai
mot khach hang cii tai ngan hang, ngudi dang ban hang thirc 4n tai khu cho dém. Suzana rat an tuong
v6i nguoi phu nit d6 khi ba 4y c6 thé kiém tién, mua 6t6 riéng va co hang nghin RM tiét kiém hang
thang. Ho rat hop nhau va thudng xuyén lién lac, ngay ca khi Suzana nghi viéc. Va ba di nho Suzana

phu ban hang tai chg dém trong thoi gian c6 cho xin viéc mai.

Suzana rat thich khong khi nio nhiét & chg dém va thich ca viéc phuc vu mén my xao. C6 rat bat ngd
khi phat hién ra réng trong mot budi t6i, ho ban dugc 120 hop mee rebus (my xao cay), 80 hdp soto
(my sbt sup ga) va 140 hop laksa Johor (my sét cé cay) dong nghia véi viée kiém duoc tir 700 dén
800 RM mdi tdi.

Bén canh quﬁy hang ctua ba, c6 mdt cau hoc sinh trung hoc ban lac gid 1,2RM/g61. Cau noéi réng cau



c6 thé ban 80 goi lac mot tdi va loi nhun tir viéc ban d6 an 1 hon 100% co nghia 1 ba ¢6 ban mi 14i
duoc 200RM va cau hoc sinh kiém dugc 40RM tién 131 mdi toi.

Budi t61 hom d6 da gay an tugng manh véi Suzana va md ra mdt trang moi cho cudc doi co. Tu “e
ngai” khong bao gi¢ con nam trong tir dién cua ¢6 nira. Co yeu thich cong viéc ban hang nay dén mirc

quyét dinh xin 1am lau dai v&i ngudi phu nit no.

Khong lau sau do, Suzana da thué dia diém & cho va ban 5 tdi/tudn. C6 ban my xao va kue teow
chién. C6 ciing thué thém ngudi phu ban hang voi su giap d& lac ban dau cta nguoi di dua co dén

v61 cong viée kinh doanh chg dém.

V61 tinh cach de chiu va tai nau an, gian hang cua Suzana rat dong khach va ai ciing thich nhiing mén

an hap dan cta cd. Co c6 thé dé dang ban duoc tir 100 dén 150 hop my xao mdi t6i.

Tuan dau tién, c6 thdy thAm mét c6 thé do chwra quen v6i gudng cong viée nhung dén tuan thir 2, co rat

vui khi s6 luong hang ban ngdy cang ting.

Gia dinh c6 khong hé biét chuyén nay. Mot ngudi1 hang x6m da nhin thay c6 ban hang & chg vao mot
buoi t61 ng va tin tirc da dén tai me ¢6. Me ¢ vo cung kinh ngac khi biét tin. Ba khoc 16c d€ nghi co
durng ngay cong viéc nay vi khong thé chap nhan vi¢c cho con an hoc dé roi lam cong viéc ban hang &

cho dém.

“That khong thé chiu duoc. Ai s& mudn 1ay con nita day. Hiy nhé rang con van chua 1ap gia dinh,” me

cO van nai.

C6 van gitr nguyén quyét dinh minh. Co thich céng viéc mdi ctia minh, va quyét tim di theo con dudng
da chon. Me ¢6 ciing kién quyét ngin can, tham chi, ba con quyét tir mit va dudi co ra khoi nha néu co

khing khing 1am theo mong mudn ctia minh.

Suzana van bén bi tiép tuc cong viéc trong 3 thang sau do, trong khi van tiép tuc thuyét phuc me. Cudi
cung, ¢ ciing thuyét phuc duoc ho. Ngoai ra, c6 con cho ho thiy minh di tiét kiém dugc 12.000RM
chi trong khoang thdi gian ngan — s6 tién ma néu tiép tuc 1am nhan vién ngén hang, c6 thé c6 phai mat
dén hang chuc nim dé tich lily duoc! That 4n tuong! Pén ca Suzana ciing cam thiy bat ngd v4i nhitng

gi co dat dugc. Cling nhu ¢, cau hoc sinh ban lac cling da tiét kiém duoc 5.000RM trong ngan hang.

Ban khong duoc phép dé su ngai nging can tré thanh cong cta ban than. Nhu Cikgu Salmah chang
han, nguoi ban dau d3 ngai ngung dén mirc suyt tir bé cong viée kinh doanh. Nhung rdi ca Cikgu



Salmah va chdng c6 déu dd vuot qua dugc su ngai ngiing trong ngdy dau tién ban hang & cho. Su e dé

da bién mat theo thoi gian. Tham chi, sau nay ho con tu hoi tai sao lic d6 minh lai nhu vay?

Trai lai, Suzana khong hé c6 cam giac d6 khi bat dau tu kinh doanh boi ¢6 c6 kinh nghiém giup

“khach hang cli” ctia minh trudc do.

Ching ta phai hiéu rang, chiing ta dang lam an chan chinh va kiém tién bang chinh strc lao dong cta
minh, vi vdy, khong c6 diéu gi dang xdu hd ca. Thuc ra, chi nhiing ngudi khéng dam thir sire kinh

doanh méi 1a ngudi dang xau ho.

Tuy nhién, khong phai nguoi than hodc ban bé déu tng hd chiing ta. Cé lac, nhitng rao can ngin ching
ta dat dén muyc tiéu ctia minh lai chinh 1 nhitng nguoi gan giii nhat nhu bd, me, anh/chi va toan thé gia
dinh. Cach duy nhat dé vuot qua duoc nhitng diéu niy 1 chimg minh cho ho thay thinh cong ciia ban.

Nhirng lic nhu vay, hdy tranh gdp ho, boi tranh luan khong ngirng voi nhitng ngudi khong quan tam
dén kinh doanh s& khong di dén dau ca. Ho quan sat chiing ta va cong viéc chung ta dang lam dudi

mot goc nhin hoan toan khac, do vay hay “cho thoi co” thich hop.

Moi 101 chi trich va hoai nghi s& bién mat khi ho nhin thiy ching ta kiém duoc tién, thim chi 1a mua

nha, mua xe.

T6i da chic chin réng khi gip lai Suzana vai nam sau, co éy han d3 12 mot Triéu Phi Tram Lang. Co
gai tré ay da xac dinh duoc muc dich séng ctia doi minh. Néu 1a mot ngudi bi quan hay thiéu tim nhin,
han c6 d3 khong thé thuyét phuc duoc gia dinh bang chinh nhitng thanh qua thuc té.

Gan day, t0i c¢6 gip lai khi c6 dan chi gai minh dén ding ki khoa hoc 1am my twoi cta toi.

“Chao ¢6! C6 dang mé mot nha may lam my day u?” Toi tréu.

“A vang! Tbi dang nghiém tic suy nghi dén viéc mé mot nha may nho dé san xuit my day. Hai em trai
toi cling dang ban my & chg dém ddy? Chung bi mét viéc va chuyén sang ban my & Malacca duoc vai
thang roi. Pay 1a chi gai toi... chi ay vira nghi sinh chau xong, va dinh ban my v&i me t6i.” Co ké rat
twong tan.

“Oi, gia dinh ¢ sap trd thanh mot ‘gia dinh ban my’ roi day! That ngac nhién, ho da timg phan d6i

quyét liét viéc c6 ban my phai khong?” Toi to mo hoi.

“A, do chi la trudc day thoi, khi ho chua hiéu rd cong viéc va loi nhudn né mang lai.” C6 no1 véi veé



rat tu hao.

“Tuyét qua! Mot gia dinh toan cadc doanh nhan. Hi vong moi ngudi s€ an nén lam ra nhu c6 nhé,” t61
cO VU

“A, t61 quén mat chua ndi vo1i anh, té1 da 1ap gia dinh va khong con 1a mdt c6 gai doc than nira!”

Ngai ngung va xdau ho khi ban hang o noi cong cong lan dau tién la cam xuc hét suc binh thuong
cua moi nguoi. Thuc ra, chung ta phai hiéu rang nhitng nguoi luoi biéng hodc lam an bat hop

phdp méi phai cam thdy xdau hé vi nhitng hanh dong ciia minh. Diéu d6 cho thdy ngai ngung chi la

cam gidc chu quan ma thoi.



7. Moi diéu vé cac triéu phu thim ling

CAU CHUYEN CUA MOT BA ME PON THAN TAI TRUNG TAM PAO TAO CUA PAU
BEP LI

“Sutinah - nguoi me don than kién dinh.”
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COBIET CHOMG MINH r\{iII!E::N NGAP,
MHUNG KHONG HE BIET
ANH TA TANG TRI MA TUY TAI MHA

C6 ay 1a mdt phu nit mang trong minh mot st ménh. Pay 13 1an dau tién trong doi co ay chi tim dén
thé, khao khat mubn 1am diéu gi d6 tich cuc cho ban thin dén thé. C6 kién quyét, khong chan chir hay
do du.

“Sutinah - ngwoi me don than kién dinh.”
Bi bit giam béi té nan ciia chong

“Hoa v don chi, phudc bat trung lai”. Bat hanh khong xay ra don 1é ma luén ap dén cung luc. Tat ca
nhirng ai di ting gip kho khin trong cudc sdng déu biét rang, bat hanh ludn rinh rp chung ta & khip
moi noi va bét thinh linh 6 at tin cong nhitng lic ta khong ngd t&i nhat.



Do 1a nhitng gi da xay dén v4i Sutinah, ba me cua 5 dira con tho. Co6 mat viée sau khi ché)ng bi bat
giam vi i tang trit ma tay trai phép. Canh sat quy cho c6 tdi che gidu. Ky thuc, ¢ biét chdng minh
nghién ma tiy, nhung khéng ngd anh ta tang trit ching trong cin nha tro cta ho. Khéi lugng ma tay du
nhicu dé khién anh ta bi két &n tir hinh.

Co cling b1 bat tam giam ngay sau d6. Buon ba, that vong, xau hd va tirc gian € ché da khién c6 gan

nhu khong thé vyc ban than day dugc nira.

Sutinah khoc hét nude mét, lo léng cho nhitng dtra tré dén phat dm, dic biét 1a Rizman, cu con trai ut
bi bénh tim. C6 tu nhu s& cb géng cham soc cac con that tot dé chung c6 mot cudc séng khac xua va

khong dira nao di vao vét xe d6 cua vg chong co.

Sau 6 ngay bi tam giam, ¢6 duoc tha tu do. C6 dua 4 dura con dén nhd me minh cham soc¢ con ¢d va

Rizman & lai can nha tro cli & Batu Pahat (Johor).
Mot trang doi méi mé ra

Sutinah d3 kién nhdn bo ngoai tai moi 101 di nghi ctia hang xom lang giéng. Nhung khong phai ai cling
chi trich 6, trong d6 c6 ba Jainah, nguoi hang xom tot bung, da gitp d& co rat nhiéu. Nho ba Jainah
gid1 thiéu, c6 dugc nhan vao lam gitp viéc tai mt ctra hang thuc phém trong lang. Chd 1am m&i
khong qua xa nén c6 dugc ba Jainah cho muon xe dé di 1am hang ngay. Cong viéc kha cuc nhoc va
kéo dai tir 7 gio sang t6i 3 gid chiéu, nhung c6 da rat c6 ging va kiém dugc 20 RM mdi ngay. Tuy vat
va va luong khong dugc cao nhu cong viée cil, nhung véi co, d6 1 cong viée tot nhat vao thoi diém
ay.

C6 vira 1am viéc vira hoc hoi va quan sat nhitng nguoi xung quanh. O cira hang, Kamariah da 1am viéc
& day duoc 6 nim va 13 nhan vién pha ché do udng. Con c6 Jemain, chau trai cta chu cira hang ‘so
hiru” mot goc nho, 1am va ban banh roti canai (mot kiéu banh kép cua An D9). Su bé tri hai hoa va

than thién ¢ noi day tao nén mot khong gian vo cung dé chiu.
Than twong clia Sutinah

Hajah Salmah, mot phu nit nghiém khic nhung c6 tai dn néi, 1a ba chi ctia cira hang. Ba ay ciing 1a

nguo1 kha hai hudc, Sutinah cam thay rat thoai mai va vui vé khi dugc lam viéc ¢ day.

Sutinah luén mo wdc mot ngay nao doé cd cling cd dugc vi tri nhu ba chu hién tai cua minh. Ba s¢ hiru

mot ngdi nha gd 16n, ¢ clra hang riéng va cong viéc kinh doanh on dinh va sinh 1oi. D6 1a 1y do ba



tr¢ thanh ngud1 ma Sutinah ngudng mo.

Cura hang cua Hajah Salmah m& cura tir sdng to1 tan dém khuya va luc nao cling dong khach. Thyc don
gdm nhirng mén dn Malay phd bién nhu nasi lemak (com nuéc cbt dira va gia vi cay), lontong (com
s6t rau gia vi va dau twong 18n men), soto (com stp gi) va nhiéu loai banh dic san cia dia phuong
khac. D6 udng ciing 13 mot thé manh ciia cira hang véi hon 10 loai d6 udng truyén thong, ngoai ra,

Kamariah ciing luén sang tao ra cac d6 udng méi dé€ bo sung vao thuc don da dang cta ctra hang.

Jemain, cdu chdu trai ctia ba chil, cling d3 dé lai cho toi mot an twong tuyét voi. Du 1a nguoi cd bang
cap, nhung Jemain da chon gan minh véi nhitng chiéc banh kép vi tinh yéu voéi nghé thuat ndu an va
dam mé kinh doanh.

Bita trua 1a thoi diém dong khach nht trong ngiy, ai cling ban ron chuan bi do an, thirc udng va ludn
tay phuc vu khac. C6 luc, ba chit Hajah Salmah ciing vao bép dé hd tro moi ngudi chuan bi cac mon
an Malay truyén thong, tir ca ri tGi sambal (nudc sot 1am tir mam tom). Ai cling vui vé dé cd ging
phuc vu thuc khach tot nhat. That tuyét voi!

Sutinah v6 clng ngudng md va an twong trudc thinh cong ciia Hajah Salmah, c6 ludn thim nghi,
“Minh mubn dugc nhu ba dy!”

Vi vay, c6 vira lam vira hoc hoi cac ki nang can thi€t va song tan tién tiét kiém tién dé thuc hién udc

mo cua minh.

Cb 4y 1a mot phu nit mang trong minh mot st ménh. Py 1a 1an dau tién trong doi c6 cht tim dén thé

va khao khat mudn lam mot diéu gi d6 tich cuc dén thé. C6 kién quyét, khong chan chir hay do du.
“Minh s€ lam dugc nhu ba Hajah Salmah,” ¢6 ty nhu.

Hajah Salmah chinh 14 than tuong cua co trong cudc song. Ba chil cira hang ban db an gioi giang, khéo
1é0 va nhiét tinh 1u6n 13 hinh miu dé c6 phin dau.

Co hgi go cira

Thim thoat, Sutinah da lam viéc tai ctra hang dugc 3 thang. C6 khong con u rd, budn chan ma ludn vui
vé va tu tin — diéu chua timg c6 & ¢b trude ddy. Hajah Salmah rat 4n twong véi thai do lam viéce tich
cuc va cham chi cta ¢6. C6 chua tirng phan nan vi cong viée vat va hay xin nghi tir ngdy dau tién co
toi ddy. Ba khen ngoi Sutinah hét 101 khi tro chuyén véi ba Jainah — ngudi da gidi thiéu Sutinal dén

lam tai ctra hang,



Sutinah hoc moi thir rat nhanh. C6 di c6 thé chuan bi do uéng cho khach thay Kamariah khi anh nghi
phép. Tuy nhién, c¢6 van chua hoc dugc tudng tin cach 1am banh roti canai bai ¢6 chwa dii can dam dé

nhd Jemain hudng dan.

Tién cong cua c6 duoc ting 1én 30 RM mdt ngdy sau 3 thang. C6 khong chi mudn hoc niu tit ca cac
mon an clia ctra hang ma ca cach diéu hanh va quan 1y kinh doanh. Khat khao hoc héi ludn chay bong
trong cd va dé hién thuc hoa nd, cd da chinh thirc dang ky tham dy khoa hoc ctia Pau bép Li ¢ Muar

vO1 sO tién tiét kiém duorc.
Budc vao the gioi méi

Sutinah nghiém tic nghi t&61 viéc kinh doanh popia basah va keropok lekor, 1 thang sau khi tham gia
khoa hoc. C6 di suy nghi rat k. C6 c6 1.000 RM vén dé bét tay kinh doanh nhung chua tim duoc dia
diém phu hop.

Tuy nhién, c6 van chua san sang tir bd cong viéc hi¢n tai ciia minh vé1 mure thu lao phu hop va biia

trua mién phi. Tham chi ¢6 con dugc goi do an thira vé nha dé an toi.

Sutinah rat phan van va suy nghi tim ra cach tot nhat, vira c6 thé bat tay vao kinh doanh vira van duy
tri dugc cong viéc ¢ ctra hang. Khi hoi y kién ba Jainah, c6 dugc ba khuyén nén ban vao mdt vai

tiéng budi tdi mdi ngay ¢ cho dém sau khi két thic gio 1am.

Ba Jainah ciing khuyén c6 nén bat dau ban mot san phim duy nhat. Sau mot hoi suy nghi, Sutinah chon

moén popia basah béi no co nguyén liéu don gian va dé chuan bi.

Nho sy gitip d& cua chi Kasan, chong ctia ba Jainah, ¢6 mua dugc mot chiée xe may cii véi gia 1.000
RM. Co6 da di khao sat khu vuc cho dém gﬁn nhit dé tim mot chd tréng dé ban hang. Khi dé mat théy
mdt chd thich hop & chg, co hoi ngudi ban hang canh d6, “Anh cho tdi hdi, chd ndy c6 ai ngéi chua?”

Ngudi ban banh putu piring (banh gao hap dira nhan dudng nau) tra 101, “C6 rdi ¢b a, anh ta ban ngd
ngot. Nhung hom nay, anh ta khong dén, chic nha anh ta c6 viéc.”

Sutinah roi di tim kiém thém nhitng chd khac va sdm phat hién ra mot chd tréng ngay canh mot phu nit

to béo ban banh déo. C6 hoi ba ta, “Chi cho tdi hoi, chd nay di c6 ai ngdi chua a?”
“Ngdi duoc hay khong thi ¢6 phai hoi quan 1y cho ay,” ba ta 1ém linh tra 101.

“Quan 1y u?” Sutinah thac mac.



'7’

“Quan 1y cho dy! Néu c¢6 mudn ban hang ¢ day, cd phai biét ong Quan 1y chi!” Ba ta tiép tuc 16n

tiéng.

“Nay cac ong cac ba, co ta tham chi con khong biét phai c6 gidy phép méi duoc ban hang & day
kia...” Ngudi ban banh burger gan d6 khinh khinh nhic nho.

“Quan 1y u? Giay phép u? Minh chi ban popia théi ma?” Co thd dai.

Cb thay kha that vong nhung van nhat quyét phai tim ra cau tra 101 trude khi trd vé nha téi hom do.
Ngay sau do, c6 thdy mot nguoi dan 6ng trung nién & gian hang gan d6 dang ban ron sap xép do gom

nhirng cudn sach va bang cat-sét. Co nghi chic ong Ay co thé gitip minh dbi chut.
“Chu o1, cho con hd1 mdt chut duge khong?” Sutinah lai gén va hoi.
Ngudi dan 6ng gat dau dap lai.

“Con mudn ban popia & ddy va con nghe noi phai dén gip Quan 1y cho dé xin gidy phép. Con khong

biét phai 1am sao. Pay 1a 1an dau tién con ban hang & cho chu a...,” ¢b giai thich.

“Q, thé thi chau phai dang ky voi quan Iy cho dé ong ta xép chd trong cho chau va dang ky thanh vién
& Hiép hoi Tiéu thuong trudce khi xin duge gidy phép,” dng nhiét tinh hudng dan cho co.

“Con cam on cht, nhung chi c6 thé hudng dan con bat dau tir dau duogc khong a? Thuc su, con khong

biét 1am thé ndo...,” c¢6 nai ni.

Ngudi dan 6ng rat cam dong trude sy nhiét tinh ctia ¢6 voi 6n ton ndi, “Chéu c6 thé kinh doanh & day
nhung can phai c6 gidy phép trudc di. Chau phai xin cap phép tai hdi dong dia phuong nhung phai co
thu gi6i thiéu tir Quan 1y cho trudc nhat.”

“Con hiéu 16i...” ¢6 vui vé dap lai.

“Chdng chau dau? Chau c6 thé nhd cau ay gitp d& dé di lai cho d& mét.”

“Con la me don than, chu a,” ¢co théng thin tra 16i.

“Ta c6 mdt mau don ¢ day. Chau dién day du thong tin vao mau ndy va téi gip ta & chg dém Jalan
Bendahara, nhd mang theo mot ban sao chirng minh thu, hai anh chan dung va 1& phi 15 RM nhé!” Ong
giai thich cén ke.



“Con cam on chua rat nhiéu, chi a,” ¢6 vui sudng, roi rit cam on 6ng ro1 hao hirc hoi, “Sau khi ¢c6

duoc gidy phép, con s& dugc ban hang ngay chir?”

“Q, tat nhién roi. Khi c6 gidy phép, quan 1y s& sap xép chd cho chiu va chau s& duoc ban hang ludn

trong hom d6,” 6ng giai thich ngin gon nhung diéu d6 lai rat co y nghia dbi véi co.

Sutinah cam thiy v6 cung vui sudng sudt quing duong vé. Co nhu d3 tim lai dugc chinh minh va héo

hirc khi biét rang c6 dang dén rat gan udc mo kinh doanh ma c6 hing khao khat.

Trude khi duoc phép ban hang & chg, c¢6 dd 1am popia dé moi hang x6m an thir va xin phan hoi. Co
muon mén banh ciia minh phai that hoan hao va thu hut dugc nhitng thuc khach du kho tinh nhat.

C6 nhan duogc gidy phép va thong tin vé dia diém ban hang sau 2 tuan. D6 chi 1a mot khong gian kha
nho chi da dé vira mot cai ban xép. Ong chu t6t bung di gitip ¢6 rat nhiéu trong nhitng ngay dau. Ong
sap xép hang gitip ¢6 va gidi thiéu cd voi nhitng chu hang xung quanh. C6 ngdi gan day hang ban thuc
pham. D6 1a khoi dau méi ciia ¢6 ban popia hang toi, tir 7 gio toi dén 10 gio dém.

Co thire day kha sém dé chuan bi nguyén liéu cho budi ban hang, cho dd vao tu lanh trudce khi di lam
& cira hang. Nguyén liéu rat don gian, chi gdm v6 banh popia (chd gio), nhan nhdi va twong 6t, mdi
thtr duoc co sap xép rat sach s& vao ting tii riéng. Sau d6 chi viéc siap nguyén liéu vao va cudn lai
thanh d6 4n nhe tai noi ban hang. Ching bao 1au, popia “thwong hiéu Sutinah” d duoc lan truyén khip
thi tran.

Ngay dau tién & cho dém

Budi t6i ban hang dau tién, c¢o tron 2kg bot da dé 1am 200 vo popia. 1 RM mua duoc 3 miéng popia.
Ngay dau tién that dang nhé. C6 da ban hét sach hang chi trong 2 tiéng rudi va kiém dugc 66 RM.

Cb rat phan khéi va luén miéng cudi. Chi sau 1 tuan, luong bot dé 1am vo banh popia da ting 1én 3kg
va cling ban hét sach. Lic d6 sb tién c6 kiém duoc 1én tGi 100 RM va thu 13i 50 RM.

Ctr nhu vay, vai ngdy sau, luong bot ting 18n 4kg va ¢ 1di duge 130 RM. Co bat dau nhan ra khong
thé tu minh xir 1y duoc hon 4kg, tw 1am tir khau ché bién dén khau ban hang.

Co can thém nguoi gitp do, boi vay, co da thuyét phuc me ¢6 chuyén té1 & cung. Cha c6 da qua doi tu
lau va cudi cung, me ¢6 cling dong ¥ sau nhitng no luc thuyet phuc ctua c6. Ngoai ra con c6 su trg gitp

cua em gai cO.



Ba ngudi da ciung nhau xir 1y hét 6 kg bot mdi ngay mot cach dé dang. Va, ho thu vé s tién 1én tdi 200
RM.

Sau 6 thang ban hang ban tho1 gian, c6 da manh dan nghi viéc va mo hang ca ngay. Cang ngay co6 cang
tir tin va quyét dinh ban thém moén keropok lekor nita. Sau do, ¢6 con thué thém mot nguoi Indonesia

giap viéc, nguoi nay da ting lam viéc tai mot nha hang khac nén rat nhanh nhen va thao viéc.

Nho ¢6 thém mon méi, doanh thu cua cd ting 1én 300 RM mdi ngay. Su than thién, chim chi va thai
d6 cau tién cua Sutinah dwgc moi khach hang va nhiéu cha hang trong cho biét dén. Nguoi ung ho
khong it, nhung ghen ti vdi ¢6 ciing nhiéu, thay vi phan khang hodc néi lai, c6 binh tinh d6n nhan, giir
im ling va tiép tuc véi cong viéc clia minh. Bai ¢6 hiéu rang, du c6 1am gi di ching nira, ching ta
ciing khong thé tranh khoi nhirng thi phi.

Tiéng tam cua c6 da sém giup cd noi1 tieng khong chi & khu chg nay ma nhi€u khach hang & cac khu

cho khac ciing tim dén mua hang,

Co da chuyén qua ban hang vao ca ngay thay vi ca ngdy 1an dém nhu trude dé danh céc budi toi chuan

bi nguyén li€u cho sang hom sau va c6 thoi gian cham soc cac con.

Mon keropok lekor cta c6 ngay cang dugc long thuc khach va lugng ban ra tang 1én dang ké, dic biét
tir sau khi c6 giéi thiéu mén nude sét ty 1am tai khu cho. Nhirng ngudi ban keropok lekor khac rat
mudn 14y hang cua cb vé ban thém & gian hang ctia ho nhung c6 di lich sy tir chdi boi o cho rang

hién gi¢ ¢6 chi mudn lam @n & quy mo6 nho ma thoi.

Doanh thu ctia c6 da tang 1én khoang 300 — 600 RM mot ngay. C6 da thué mdt gian hang 16n hon ¢ khu
thuc pham chinh trong chg va quyét dinh ban thém sita dau nanh va tao phd. Du rat ban ron, nhung co

van danh thoi gian tham gia khoa hoc ctia Pau bép Li vé cach lam cac mon tir ddu tuong.

C6 1udn c6 gang hoan thién ban than va khong ngimng sang tao trong cong viéc ctia minh. C6 con lay
duoc bang 1ai xe sau 2 thang tham gia khoa hoc. C6 di tu thudng cho minh mot chiéc xe gia 6.000

RM dé tién cho viéc chd moi ngudi dén cho hang ngay va di l1ay hang,

Co6 cam thay minh that may man khi c6 me, em gai va 3 nhan cong nguoi Indonesia & bén. Vo1 co, dod

la gia dinh, nhitng nguo1 than yéu cua co.

Du ban ron, nhung c6 van quan ly thoi gian rat tot. Sap x€ép gitra cong vi¢c va cham soc con cai. Co

da tra duoc hét ng va con tiét kiém duge 15.000 RM. CH quyét dinh chuyén td1 mot can nha 16n hon



v6i khoang san rong, rat thich hop dé 1am va ban moén keropok lekor. C6 ciing danh riéng mot khu

trong nha dé 3 nguo1 gitp viéc co thé ¢, tién cho cong viéc.

Ca gia dinh c6 d3 vé song chung. Moi thtr déu dién ra rat sudn sé. Gid day, co vira c6 thé kinh doanh
ma van cé thoi gian danh cho con cai. Chung chinh 13 dong luc dé co co ging hon nita sau mdi ngay

lam viéc ban ron va biét rang moi no luc cua co tr trudc dén nay da dugc dén dap xirng dang.
Diéu bat ngo dé chiu

Mot hom, Sutinah nhan duge mdt cude dién thoai tir Hajah Salmah. Ba dé nghi gdp c6 tai mot quan ca
phé trong thi tran.

“Tai sao ching ta lai hen tai quan ca phé? T61 c¢6 thé dén cira hang cia ba hodc moi ba dén nha to1

cho biét...,” Sutinah goi y vdi giong rat ngac nhién.

“T6i mudn gip riéng cd dé tién tro chuyén, co biét day, gio chung ta khong con 12 quan hé ba chu -

nhan vién nita. Hay hen nhau nhu cac d6i tac nhé,” ba dap lai va cudi 16n.
“Vang, vang, t6i s& 1am theo 101 ba néi,” Sutinah dong tinh.
“Vay hen ¢6 5 gio chiéu nhé. Pung quén ddy...” Hajah Salmah nhic ¢ trude khi cp may.

Sutinah mim cuo1. Co6 dugc st dung dién thoai di dong va con dugc moi hen di ca phé dé ban cong

chuyén nira... mt cam giac that tuyét... C6 cam théy tu hao vé chinh minh.

Ngay hom sau, ¢6 dén chd hen dung gid nhung ba Hajah Salmah thim chi con dén sém hon. Sau khi
goi d6 udng va quan sat Sutinah, ba Hajah Salma cét 151 khen, “Cha cha! Nhin cich ¢6 an mic kia...

moi thur that hai hoa. Ro1 c6 s€ thanh cong hon nita cho ma xem...”

“Ba that qua khen, thuc ra thi t6i cling khong thay d6i nhiéu. Tuy nhién, nhd ba ma t6i ¢ dong luc dé
thay d6i minh ddy,” Sutinah khiém ton dap lai.

Sau vai 101 héi tham cong viéc kinh doanh, ba Hajah Salma néi, “HOm nay t61 hen c6 1a c6 mot dé

nghi quan trong danh cho ¢6.”
“Mot dé nghi quan trong u? Chuyén gi vay, ba Hajah?” C6 to mo hoi.

“La thé nay ndy, t6i dinh s& ra nudc ngodi... ti New Zealand,” ba bat dau giai thich.



“Ba di c6 1au khong?” Satinah xac nhan thong tin.
“Chac toi s& di han...,” Hajah tra 10i.
“Pi han u? Tai sao lai thé?” Sutinah hoi, cang ngac nhién hon.

“Con trai t6i 1ap gia dinh & bén @6, va chung mudn t6i sang d6 dinh cu. That ra tdi ciing dén tudi nghi
roi. TOi da 60 roi con gi? L& ra toi nén nghi tir 1au rdi, ” Hajah Salmah tim su.

“Thé cira hang ctia ba thi sao? That 1 dang tiéc néu phai ban chd d6 di,” Sutinah thim do.

Hajah Salmah di thang vao van dé, “P¢ 1a diéu t6i mudn ban bac véi co. Toi dang tinh s& nhuong lai

no. N6 da gan bo vaéi o1 trong rat nhi€u ndm qua. Vi vay t61 muon nhugng lai cho ngudi than quen.

To61 tin c6 s€ quan 1y no tot.”
“Ba muon nhugng no lai cho to1 u? T61 kiém dau ra ngan ay tién d€ mua ca co ngoi cua ba?”
“Pung lo lang van dé€ tién nong. Quan trong hon 1a c6 c6 thich nd khong?”

“O! Co chir! Tat nhién roi... Toi ludbn mudn c6 mdt cira hang d6 an riéng,” Sutinah tra 161 du khong

chac tat ca nhitng diéu nay sé dua co to1 dau.

“Vay thi ching ta c6 thé thao luan thém vé gia nhuong lai, mién 1a c6 thich,” Hajah Salmah khéng
dinh.

“Nhung nhu t6i vira noi day, t6i khong ¢ di tién. Lam thé nio ma t6i c¢6 thé tra cho ba?” Sutinah hoi

lai.

Hajah Salmah 6n t6n n6i rd ¥ dinh ctia minh, “Tinah ndy, ching ta d& 1am viéc va quen biét nhau ciing
1au r6i. Toi rat quy co va ciing thiy co 12 nguoi tin tAm, ¢ chi tién tha. D6 moi 1a diém mau chét cua
van dé. Toi tin co s& khién cira hang ngdy cang 1am an phat dat hon. Toi mudn ¢ thay t6i quan 1y nd.
Con vé tién nong, c¢b ¢ bao nhiéu co thé tng trudce cho 61, s6 con lai coi nhu d6 14 tién c6 phan t6i

dong gop. C6 c6 thé tra 13i hang thang va tra gop tién gbc sau khi cong viéc budn ban dan 6n dinh.”

Hajah Salmah dé xuat thém, “Néu c6 ddng ¥, chung ta s& soan thao hop dong va ki két voi sy co mit

cua luat su.”

Sutinah tradm tu suy nghi.



“Vay c6 nghi sao?” Ba Hajah hoi nhung Iic nay tam tri ¢6 dang r61 boi va cau hoi cia ba da kéo cod

vé thuc tai.

“Hajah... cam on ba da tin cay toi nhung tdi can thoi gian dé suy nghi ki vé viéc nay. Hiy cho toi dém

nay dé suy nghi va ngy mai toi sé& tra 101 ba duoc chir?” Sutinah goi y.

Sutinah da xir 1y tinh hubng rat tinh té. C6 da tu cho minh thdi gian dé can nhic hon trudc mot quyét
dinh mang tinh budc ngoat trong cudc do1 minh — co hdi nay co thé duoc coi 1a co hdi hiém cé trong

doi.

Ky thuc, Sutinah dd c6 quyét dinh r6i, nhung du vay c6 ciing khong cho phép minh hip tap va thé hién
su vui ming qua sém. CO phai nghién ctru tinh hinh, quan sat, hoi thém y kién ctia moi ngudi that chic

chan trude khi dua ra quyét dinh cudi cung.

Nhirng cudn sach tao dong luc co tirng doc, nhitng khoa hoc ¢6 tirng tham gia da day co rat nhiéu diéu.
Trong s6 do, c6 di hoc dugc cach khong vo1 va khi dua ra quyét dinh, cho ban than thém thoi gian suy

nghi, dé can nhic ki ludng nhirng thuan loi va kho khin tiém ning.

Hajah Salmah rat an tuong trudc cach hanh xir ctia Sutinah trong budi thuong lugng d6. C6 4y khong
con 1a nguoi gitp viée rut ré cia ba ngdy nao. Chac han, nhd nhitng khoa hoc ¢6 tham du, nhitng cudn
sach co doc va ca trai nghiém cudc séng trén thuong truong va nhitng nguoi ¢o lam viée cung, tiép

xuc va trao doi, cd da tré thanh mot nguoi hoan toan khac.

Trong truong hop nay, néu 1a mot ngudi kém coi, ho tham chi co thé s& nhay 1én, ho hét va t6 rd sy vui
mirng tot do trudc mdt dé nghi nhu vay. Tuy nhién, Sutinah da hanh xtr nguoc lai, co tu tén va suy xét
than trong trudc quyét dinh quan trong ctia cudc doi minh.

T61 hom do, Sutinah mo1 me, em gai cung tat ca ngudi lam ra ngoai an. Moi ngudi1 déu hao hirng trén

duong dén nha hang hai san.

Sau bira t01, cO hop v61 moi nguoi va héi li€u ho ¢é thé ti€p tuc cong viéc kinh doanh tai chg dém
nhu hi¢n tai ma khéng c6 ¢6 khong.
“Khong c6 gi dau co... nhung van dé 1a ai s€ 1ai chiéc xe tai?” Kartini, mgt ngudi1 lam gdc Surabaya

kha thanh thao vé1 viéc kinh doanh tai chg dém, hoi.

“Chuyén 1a thé ndy... Toi vira quyét dinh s& mua lai ctra hang cta Hajah Salma nén t6i can Tutik va

Nuneng gitup t61 cong viéc ¢ do. Me s€ chuan bi keropok lekor tai nha, con Kartini, Uji (em gai



Sutinah) va Odah s€ 1am viéc tai chg,” Sutinah 1én ké hoach.
“Nhung ai s& 1ai xe dua chung t6i dén d6?”” Uji nhac lai cau hoi.

“Trong thoi gian tdi, toi s& tranh thit nho Ujang, con trai ctia ba Jainah, ngudi vira méi xuit ngil... cau

ay sé& giup cho t6i khi chiing ta tim dugc tai xé c¢b dinh,” Sutinah tra 101.

Bira toi da dién ra that vui vé. Tat ca ngudi 1am déu rat kinh trong va ngudng mo sy nhay bén v&i kha

nang tim kiém cac co hgi mdi cua c6. Ho déu cho rang nhat dinh c6 s€ thanh cong hon nira.
Kho1 dau mot ki nguyén méi

Nitra thang sau, Sutinah bit dau cong viée tai ctra hang va danh dau mot chwong moi trong cudc doi
minh. Tén gdc cua cira hang dugc gilt nguyén — Warung Selera Mak Jah. Sutinah biét rang céi tén nay
mang mdt ¥ nghia dic biét va vi thé co da gitr lai nd. Tt ca nhitng chi nhanh sau ndy cta ¢ ciing s&

mang t€n nay.

Mot tuan trude do, cira hang duoc dong cira dé nang cip. Tat ca cac trang thiét bi, d6 dung, dung cuy
déu duoc 1am sach va sép Xép lai. Kamariah van lam viéc & day va Jemain van tiép tuc kinh doanh
mon roti canai nhu thudng 16. Sutinah tham chi con goi ¥ Jemain ban thém banh burger vao budi tdi
bdi co dy dinh s& thém vao thuc don cac mon Thai va db tdy cho bira t6i. Co da tham gia khoa dao

tao va biét thém nhiéu mén an tay dé co thé phuc vu khach.
Ctra hang dugc son lai, bo sung nhitng chiéc dén trang tri dit mau sac trong lung linh hon vao budi thi.

Chiéc gara cii & canh nha hang di duoc chuyén thanh mot bai dd xe rong rai. Co da giai quyét duoc
canh cho Xép hang vao bai dau xe trudc day va tao su thudn ti€n cho khach hang khi an t6i tai cura

hang.

V6i su huéng dan cua Hajah Salmah trude khi ba ra nudc ngoai, ¢d ciing danh khoang thoi gian ndy

de hoc vé cach mé va duy tri phan mém thanh toan tai ctra hang.

Cong viéc kinh doanh ciing phat dat hon ké tir d6. Niém say mé cung 1ong nhiét huyét ctia c¢6 van
khong hé thay doi, nhitng y tudng cai tién c6 dua ra ludn dugce cac nhan vién hao hing dén nhan. Co
12 mdt nha 1anh dao bam sinh va ludn ddi xir tot v4i nhan vién ctia minh, doi lai, moi ngudi ai ciing
kinh trong c0.

Do ¢6 thanh tich duy tri tai khoan, chang bao l4u sau, c¢6 da duoc vay tra gop tir ngan hang dé tra hét



no cho Hajah Salmah. Ngudi phu nit tot bung sdng & Wellington nay van giir lién lac thuong xuyén dé

theo sat qua trinh va sy phét trién cta co.

Sutinah di quyét dinh danh mot ngay nghi dé dén thim Hajah Salmah tai New Zealand. C6 rét vui khi
biét rang ba van khoe manh. Ba 13 thin twong, 13 ngudi da gitp c6 c6 dugce thinh qua nhu ngay nay;
Sutinah coi ba nhu ngudi1 me thir hai ctia minh.

Sutinah da td1

Sau 5 nam, Sutinah da thuc hién duoc giéc mo tr¢ thanh doanh nhan thanh dat. Hién c6 dang s& hitu
mot xudng san xuat cac loai thuc pham da dang, nhung popia basah van 13 mon ndi tiéng nhat. C6 co
gﬁn 20 nhan vién dudi quyén — mot nira s6 d6 1am tai xuong, s6 con lai van tiép tuc kinh doanh tai
cho dém. C6 van giit nguyén chinh sach ban san pham truc tiép cho khach hiang ma khéng qua céc
kénh phan phéi trung gian. C6 ciing s¢ hiru 3 chiéc xe tai, 2 chiéc dé phuc vu cho nha may, chiéc con
lai dé hd tro cong viéc kinh doanh tai cira hang.

Sau 5 ndm ké tir khi bat dau, c6 md dugc thém 4 gian hang in khac bén canh gian dau tién ma gan day

vira dugce nang cap 1én thanh nha hang,

Co ciing bao dan dau tu vao kinh doanh dich vu an udng lay tén 1a Tina Catering (Dich vu hang dn

Tina). Uji, em gai o, duoc bd nhiém lam quan 1y mang kinh doanh nay.

Me c6 1a ngudi hanh phuc nhat. Vé cudi doi, ba duge chung kién con cai ctia minh thanh cong voi
cong viéc kinh doanh, cac chiu ba ngoan ngodn hoc giéi va quan trong nhat 13, tit ca gia dinh déu

song chung trong mot cin nha gd mdi tai mot ngdi lang cach Thi tran Parit Sulong khong xa.

Quan hé xi hoi cua cb ciing c6 sy thay doi déang ké. C6 ¢6 nhidu mdi quan hé hon va ciing thudng
xuyén lui t6i cac thAm my vién it nhit mot 1an mdi thang dé 1am dep. Co6 c6 kha ning mua sam tai
nhirng cira hang thoi trang danh tiéng. Co dugc moi trd thanh dién gia trong cac khoa hoc tao dong luc
danh cho phu nit, dac bi¢t 1a nhitng ba me don than. C6 cling xuit hién trén nhiéu tap chi va la khach

mo1 thudng xuyén cua cac chuong trinh tro chuyén trén dai.
Co6 hai 1ong vai 16i song hién tai va muc tiéu cua c¢d 1a dam bao tuong lai 1au dai ciia con co.
BAI HQC TU SUTINAH:

1. Khong bao gid bo cude mot cach d& dang di co khé khin dén thé nao di ching nira. Chung ta phai ty d6i mét v6i nhitng thir
thach trong cudc sdng — v&i niém tin, nghi luc stc khoe va khat khao chién thing chinh ban than.



. Chon loai hinh kinh doanh phu hop. Diéu quan trong nhat 1a ban phai c6 ki ning, tim huyét va yéu thich nhiing gi dang lam. Nam
vitng céc bi quyét kinh doanh trudc khi bat dau. Sau khi quyét dinh, hay tap trung, cam két va nd Iyc hét minh dong thoi khong
ngung hoc hoi.

. Chon hinh miu Iy tudng dé lAm guong va thudc do thanh qua cua ban than. Nguoi d6 co thé hoat dong cling nganh hodc khéng.
. N& Iyc kinh doanh théi khong di dé dam bao thanh cong. Chia khoa dé trd thanh tridu phu 13 biét cach st dung dong tién va dau
tu ding cach. Tha keo ki€t con hon phong ting, chi ti€u bua bai.

. Coi trong nhitng ngudi xung quanh va nhitng ngudi lam viée cho ban bai ho déu cé vai tro riéng trén con dudng dan dén thanh
cong cua ban. Va biét dau, trong mot twong lai khong xa, ho s€ tré thanh cong su, ddi tac cua ban.

Nhitng cuén sdch cé tirmg doc va nhitng khéa hoc c¢é tirng tham gia di day cho cé rat nhiéu
diéu. Trong dé, c¢6 da hoc dwoc cdch khéng véi dwa ra quyét dinh, dé ban than thoi thém gian

suy nghi, dé can nhac ki luéng nhitng thudn loi va khé khdn.



8. CAU CHUYEN VE MOT NGUOI INDONESIA NHAP
CU PUQC PAO TAO TAI TRUNG TAM CUA PAU BE
LI (CLTC)

“CHUYEN VE SUMARNO - DOANH NHAN PUONG
PHO PEN TU SURABAYA.”

Néu muén dat dwoc thanh qua, ban phai toan tam toan y thwc hién viéc can lam bc%ng moi gida.
Cau chuyén vé Sumarno Doanh nhan dwong phd dén tir Surabaya

“Po thira ciia nguoi Malaysia da givip t6i giau cé...”

__ Sumarno

Vio ngiy 7 thing 4 nim 1999, Sumarno, ngudi nhap cu dén tir Indonesia da ding ky tro thanh hoc

vién tai Trung tim Pao tao ctia Pau bép Li. Cau ta dén tir mot ngdi lang nho gan Surabaya, Indonesia.



Thay cau ta c6 vé it nd1 va tach bi¢t voi moi nguoi, to1 da chua dong ti€p can cau trong gio giai lao.

Nghi rdng c6 1€ cdu van dang co6 dé lam quen v&1 mdi trudng moi, to1 da cat 1o1 trude va hoi,

“Sumarno nay, cau & Malaysia bao 1au rdi nhi?”
“0, moi 8 thang thura ngai,” cau thang thot tra 101.

Cudc hdi thoai cta chung to1 da thu hit sy cht y cta cac hoc vién khac trong 16p. To6i to mo hot, “Thé

caudang lam gi & Kuala Lumpur?”

“To1 giap viéc tai mot gian hang cakoi (bot chién, mot loai dd an nhe xudt x{r tir Trung Quéc) thua

ngai.”
Céch cau thang than tra 161 cau hoi ctia t61 da khién cac hoc vién khac cudi khac khich.
“A... vay chac cau phai la chuyén gia 1am cakoi day nhi,” t61 no1 dua.

“O! Khong... Toi chi biét cach chién ching thdi. Toi khong biét cach pha ché bot,” c6 chut cang thang
trong 101 nd1 cua cau.

“Thé sao ciu khong hoc cach lam cua 6ng chit minh?”” Toi khich I€.

“Khong thé nao!” ciu budn ba tra 1oi. “Ong chu i 1a ngudi kha ky la. C6 1an t6i dén nha 6ng dé lay
hiang m&i mang ra quay, t6i thay 6ng ay dang pha bot vi vy dd nan lai dé xem. Nhung 6ng ay dudi

khéo va to1 chua kip quan sat cac cong doan,” cau bat dau ké chuyén.

“Ai cha... 6ng ay bao vé bi kip kinh doanh qua nhi!” Mot hoc vién dot nhién cham choc. Réi nhiing

ngudi khac ciing nhanh chong vay quanh ching t6i. C6 18 ho ciing to mo mudn nghe.
“Ong chu ctia cau 1a ai thé?” Toi hoi.

“Ong 4y tén Sam c6 5 cira hang cakoi & dudng Jalan Imbi va Jalan Pudu tai Kuala Lumpur,” Sumarno
bat dau t6 ra hao hing. “That ra, tat ca nhitng ngudi lam viée cho ong Ay déu gidng nhu toi... ching t6i

déu dén tir nhiéu noi khac nhau va méi dén Kuala Lumpur ndy cich day vai thang,” cau tiép tuc.
“Cau dugc tra bao nhiéu?” Té1 goi chuyén.

“A... n6 con tiry thudc vao timg ca... chung t6i 1am viéc theo 2 ca. Ca dau tir 5 gio sang dén 11 gio

trura va ca hai 1a tir 11 gio trua dén 5 gid chiéu. Ching t6i duogc tra 40 RM mdi ca,” cdu giai thich.



“Thé cau lam ca ndo?” T6i van tiép tuc hoi du da qua gid giai lao 15 phut. Nhitng hoc vién khac déu

c6 vé rat to md mudn biét nén tdi quyét dinh tiép tuc cudc tro chuyén.

“T61 lam ca hai ca, thua ngai,” cau thira nhan mot cach tu hao.

“C6 nghia 13 cau kiém dugc 80 RM mbi ngay?” Toi hoi dé xac nhan.

“Vang thua ngai, mdi ngay t6i lam ra 80 RM,” cau dap.

“Mbi thang cau lam bao nhiéu ngay?” Mot hoc vién nit hdi.

“30 ngay,” cau tra 1oi.

“Y cau la khong nghi ngay nao 4?” C6 ay hoi lai.

“T6i khong nghi boi nhur thé mit 80 RM mdi ngdy ma t6i thi...!” Ciu cudi nguong nghiu.
“Cau kiém duoc nhitng 2.400 RM co déy. G101 that!” Mot hoc vién nam xen vao.

“Néu d6i ngﬁn éy sang tién Rupiah (don vi tién té Indonesia) thi cau c6 5 triéu! Cha, cau kiém duoc
kha kha day!” T6i khen ngoi.

“Pung thé, con nhiéu hon ca tién luong cia Thong doc Pong Java ay nhi,” cau cudi trudc su ngac

nhién cua tit ca moi ngudi. “Toi giri tién vé nha cho vo va liinho...”

“Cha, kinh té cua vg chéng cau cling on déy chir!” mot hoc vién khac cat 101 khen ngoi.

“Ciling tam tam, vo chong toi dang xay nha & qué va vao thang Bay nay, nha clia toi s& hoan thién.”
“Ng61 nha co6 to khong ha Sumarno?” T6i lai hoi.

“Ciing vira phai. 3 ting thwa ngai, chi phi hét khoang 38 triéu Rupiah,” 14n ndy cau t6 rd su tir hao.

“Trai lang toi déu nong 10ng mudn sang Malaysia. Boi ho nghi noi ddy 13 ‘mé vang’ khi chi trong mot

tho gian ngén to1 da xay dugc mot can nha khang trang,” cau that tha ké.

Sau do, t61 bong hoai nghi, “Cau no1 cau gui hét tién kiém dugc v€ nha... vay cau song bang cach

nao?”

Cau nhin t6i nhu thé diéu toi nghi ngo 13 hién nhién. “Thua ngai, mdt ngudi tha hwong nhu t6i lic nao



cling s€ nghi ra nhiéu cach dé ton tai, t61 song nho vao tién ban dau an.”
“Tién ban dau an ha?” mot hoc vién khong khoi to mo 1€n tiéng, “cau lay dau ra dau an dé ban?”

“La thé nay... ong chi ctia ti rat ki tinh vé viéc str dung dau an dé chién cakoi va tat ca lugng dau dé
chién chi dugc dung 1 1an. Ong Ay khong cho phép ching t6i str dung lai dau da chién qua. Nhung d6i
v6i t61, dau 4n van con kha tot va t6i nghi that phi pham néu bo luong dau d6 di. Vi vay, t6i mang
chiung vé nha, loc qua vai man, tinh ché lai va ban cho céc cira hang nho khac. Toi kiém dugc duoc
1.500 RM mdi thang. To6i da tra tién cho khoa hoc ndy ciing bang sb tién ban dau an d6,” cdu giai
thich rat ti mi.

“Thao nao ti€n cua cau ta lai ¢6 mui dau an!” cau noi dua cua to1 khién tat ca moi nguoi ké ca cau ay

déu cuot lon.

“Cau co6 phién khong néu t61 hoi cau thém mot s6 cau hoi nira, Sumarno?” Té1 tin rang nhd cau chuyén

ctia cdu dy, Sumarno c6 thé 1a mot tim guong cho nhitng ngudi khac noi theo.

“Chéc chin roi...,” ciu dap.

“Doanh sb hing ngy cta gian hang cakoi, noi cau lam viéc 13 bao nhiéu?”

“Viéc budn ban gan day giam sut... khong con duoce nhu trude nita,” cdu thd dai.
“Tai sao vay?” T61 hoi mot cach tu phat.

“Po 1a vi dich bénh JE (mdt loai dich bénh co nguén géc tir lon),” cau no1 ngén gon.
“Viéc d6 thi c6 lién quan gi dén cakoi?” T6i thiy khé hiéu.

“Gian hang t6i lam viéc dit ngay truéc mot nha hang do an Trung Qudc ndi tiéng véi mon Bak Kut
Teh (canh sudn). Vi bénh dich nén it ngudi di dn canh sudn va cac mon ché bién tir lon & bén ngoai
khién luwong ngudi mua cakoi cling giam theo. Hién nay, khach hang hdu nhu déu 1a khach qua dudng

mua mang di vi it ngudi dén an tai nha hang...,” cdu giai thich.
“Ong chu cua cdu kiém dugce bao nhiéu mdi ngay?” Toi tiép tuc hoi.
“Xem nao... khoang 800 RM,” cau tra 161 lanh dam.

“Sao co?” A1 do kéu lén vi di€u nay qua kho tin.



“That déy... 800 RM,” cu nhic lai.

“Céc ban thdy chua? Nguoi ta van c6 thé kiém rat nhiéu tién ¢ nhirng thoi diém khong thuan loi...
tham chi dén 800 RM mdi ngay du luong khach hang giam sat!” Toi nhin manh diéu d6 dé tao dong

luc cho cac hoc vién. To1 khuyén khich ho hoc tap va tu tao ra lo1 ich tir kinh nghiém ctia Sumarno.
“Vay diéu gi mang cau dén day?” Toi hoi.
“T61 mudn hoc cach l1am cakoi va t61 mudn tu minh kinh doanh,” cau n61 mot cach nghiém tuc.

“Sumarno nay, cau tirng no1 rang minh 1a ngudi1 nhip cu trai phép... nhu thé that mao hiém néu cau

buon ban & day,” t61 khuyén nhu.

“Pung lo thua ngai! Toi dy dinh s& vé nudc vao thang tdi va trd lai Malaysia véi nhirng thi tuc hop
phap” cau rat lac quan khi giai thich.

Téi thue sy rat quan tam dén su quyét tam va kién dinh ctia cau. Trudce khi khoa hoc két thuc, cau hira
s& quay lai dé hoc tiép cac khoa vé ché bién cincau (thach den) va nhitng san pham tir ¢au nanh. Cau

du dinh s€ ban kem thém stra ddu nanh va si-r6 cincau tai gian hang cakoi cua minh.
Mot ndm sau, t61 nhan dugc dién thoai ctia cau véi giong rat vui vé.

“N él Cé khée khén ? N é.l C(‘)Il nhé’ t61 ChL’I‘ Tél lél Sumarno... hOC Vién lélm CakOi cua n; é.l dﬁy ” cau
; ’ C

“C4... 101 nhd cau chur. Cau dao nay thé nao va dang & dau?” Toi tra 101.

“Sudt 10 thang qua, t6i d ban cakoi cing cac loai d6 udng tir dau nanh va cincau & Cheras. Vo toi

dang & day dé quan 1y gian hang,” cau hao hirng thong bao vé nhirng thanh qua mdi nhat ctia minh.
“Q... Cau mang ca vo minh sang Malaysia a?” Téi to thai d6 hét sirc ngac nhién.

“Vang, thura ngai... nhung 1an ndy ching t6i c6 day du thu tuc va khong nhap cu trai phép dau,” cu

cuoi.
“To1 cling ban hang tai chg dém 4 t6i/tuan... Hién toi cling thué thém 2 nhan vién phy,” cau no6i thém.

“Vay cong viéc kinh doanh thé ndo?” T6i to mo hoi.



“Khong thé t6t hon... vo tdi thu vé 500 dén 600 RM mdi ngay tir gian hang tai Cheras,” cau dap.

“Tuy vi¢c kinh doanh & chg dém chua 6n dinh dugc nhu thé... nhung t6i van kiém duoc hon 400 RM

mdi ngdy,” cau tiép tuc.

“That t6t!” toi n6i.

“Cam on ngai. Toi s& con giir lién lac. Cau chiic an lanh dén v&i ngai,” cdu cap may.
T6i vai 1ay chiéc may tinh trén ban va bat dau thue hién cac phép tinh sau:
Doanh thu tir chd vo Sumarno:

500 RM X 30 ngay (khong nghi) = 15.000 RM m¢t thang

Doanh thu tir chg dém:

400 RM X 4 (4 1an mdt tudn) X 4 tudn = 6.400 RM mot thang

T6ng doanh thu: (15.000 RM + 6.400 RM)

=21.400 RM mot thang

Két hop hai noi c6 thé dé dang kiém duoc 256.800 RM mdi nim.

Bién loi nhuan tir viéc ban cakoi va do uéng khong nhd hon 100%, diéu ndy ddng nghia rang ho cé thé
dé dang thu vé 1gi nhuin rong moi nim khoang 128.400 RM. Tuy nhién, vi lich trinh ban ron nén toi

da quén hét nhirng diéu nay chi dén vai nam sau do.

Mot ngay no, trén mdt chuyén bay téi Jakarta ctia hing Merpati Airlines, ai d6 ngdi phia sau vd nhe
vao vai t61. Khi quay lai, mdt khuén mat quen thuoc chao t61, “Encik Rusly... ngai con nhé to1 chir?

Sumarno day!”

T6i vo cung ngac nhién. Cau 4y ngdi ngay phia sau toi.

“A...! Tat nhién t6i nhé... nhin cdu banh bao qua, y nhu mdt doanh nhan vay!” Toi tréu cau.
“Ong dén Jakarta 1am gi vay?” Cau hoi t6i.

“A... 101 cO viéc 0 Semarang,” to1 dap, “Con cau thi sao?” T61 hoi lai.



“To6i dang trén duong dén Jepara,” ciu 1am toi birng tinh.

“Jepara! Cha... han 14 cau dang kinh doanh gb téch...” tdi suy luan vi toi biét Jepara 1a trung tim d6
tram khic tir gb téch.

“Pung thé. Toi vira méi md mot cira hang do gd téch & Pandan Indah, Kuala Lumpur.”
Cau 4y dang ngay cang phat dat, toi 1ing 1& quan sat.
“Viéc kinh doanh cakoi va d6 udng ctia cau thi sao?” Toi to mo.

“Q, chung van dang hoat dong thwa ngai! Hién t6i c¢6 3 gian hang, 2 gian ban tai cho dém va gian con
lai ban ¢ khu 1& dudng gin mot truong hoc 5 1an mdi tudn,” cdu hinh dién giai thich. Cau ciing cho t6i

biét rang vi¢c budn ban cakoi dang tién trién rat tot.
“Cha, thé gio cau la mot tri¢u pht roi!” To1 do xét xem phan trng cua cau.

“Van chua, thua ngai,” cau khiém ton dap lai. “Nhung cong vi¢c kinh doanh kha 6n,” cau ké vé nd

mot cach tu hao.

To1 gat gu khi nghe cdu ké; vai mire d tién trién nay, to1 s€ khong hé ngac nhién khi Sumarno s€ ngay

cang thanh cong va dat dén nhitng tAm cao ma1i chi trong vai nam nira.

To1 gap cau lan dau vao nim 1999 khi ciu con 1a mot ngud1 nhdp cu trai phép, va vao nam 2004, cau
da tr¢ thanh mot triéu phit — mot Tri€u phu thAm lang khac boi cau chuyén vé thanh cong cua cau

khong nhiéu ngudi hay biét, chi trir t61 va c6 18 thém mot vai ngudi ban than.

To1 quyéet dinh mot ngay nao do s€ viet mot cau chuyén veé cau voi hy vong no s€ gitip ich cho nhing
thanh nién Malaysia van con dang do tim huéng di cho cudc doi minh. Tbi tin rang néu chua khai thac

duoc hét kha niang ctia ban than, ho s& khong bao gid tim thdy nhitng gi minh mong mudn.

Ké tir ngdy dau tién gip Sumarno, t6i ¢ thé nodi rang cau 1a ngudi sdng c6 muc dich va luén nd luc vi
muc tiéu ctia cudc doi minh. Chang thanh nién ngudi Indonesia nay di cd ging khong nging nghi dé
bién gidc mo thanh hién thyc va chua timg dé diéu gi can dudng minh. Vi nhu, du kiém duogc kha
nhiéu tién tir cong viéc phu ban cakoi tai Jalan Imbi, Kuala Lumpur, nhung cdu van quyét tim bo viéc

v6i niém tin, 1am chil bao gior ciing t6t hon 1am thué va ta chi giau c6 khi biét ty minh kinh doanh.

Ciu d3 hoc tit ca nhitng gi c6 thé vé hoat dong kinh doanh cakoi tir ngudi chi cii va bi thuyét phuc



rang ciu co thé phat dat nhd kinh doanh loai d6 dn ndy. Va cdu da thyc hién budc dau tién... bang viéc
dang ki hoc 16p day lam cakoi cua toi. Phan con lai, nhu mot cAu chAm ngon da noi, 1a chuyén cua lich
Su.

Ba bi quyét tir Sumarno

1. Néu mudn dat dugc thanh qua, ching ta phai nd lyc dén cing.
2. Tiéu tién hop Iy. Hay trd thanh mot nhan vién thuc sy trude khi lim 6ng chi.
3. Hay chon loai hinh kinh doanh phu hgp, han ché tbi da hoat dong vay muon Ié6n dé kinh doanh.

“Do thwa cua nguoi Malaysia da giup toi giau co...”

Ké tir ngay dau tién gdp Sumarno, t6i c6 thé néi rang cdu la ngueoi séng c6 muc dich va luén nd
liee vi muc tiéu cia cudc doi minh. Chang thanh nién nguoi Indonesia ndy da cé gdng khong
ngieng nghi dé bién gidc mo thanh hién thuc va chira tirng dé diéu gi can dwong minh. Vi nhu, di
kiém dwoc khd nhiéu tién tir cong viéc phu ban cakoi tai Jalan Imbi, Kuala Lumpur, nhung cdu van
quyét tam bé viéc véi niém tin, lam chii bao gio ciing tot hon lam thué va ta chi giau khi biét tu
minh kinh doanh.



9. Cau chuyén vé mot nha triéu phi tham Ling tré tudi

Nhitng co hdi van luén ¢ do. Piéu khdc biét duy nhdt gitka nhitng ngwoi thanh c¢éng va thdt bai

chinh la quyét tam tim ra chiing.
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“Cir 100 nguwoi & Malaysia thi c6 90 nguwoi khéng cé dit quyét tam dé tim ra cdc co hdi. Nhw téi
tieng néi, ban phdi giau cé. Ban khéng dwoc quyén nghéo khé. Piéu dang tiéc nhat la khi ban song
& mét ddt nuée c6 vé van cdc co hdi nhw Malaysia nhung lai khéng thé giau. Con téi té hon nita
khi quyén lwa cach song nam trong tay ban. Va diéu dang tiéc nhat la ban lai lira chon phwong dn

thir hai. Malaysia la chiéc noi cua cdc co hoi. Hay giau co theo cach riéng cua minh...”

Nhiirng co hdi van ludn & dé.

“Nhiéu ngwoi muon tin rang may mdn dong vai tré chinh yéu mang lai thanh céng ma khong thue
sw biét né la gi. ‘MAY MAN’ (LUCK) thire sw c6 nghia la ‘Hoc Héi Theo Kién Thirc Dung Ddn’



(Learn Under Correct Knowledge).”

Céch day hai ndm, c6 hai thanh nién mgi tot nghiép tir Kuala Lumpur dén Kelantan (mdt bang nam ¢
bo bién dong) dé tim viéc. Sau hai tuan tim kiém va phai & nho phong ctia mdt ngudi ban, cudi ciing

ho cling dugc nhan vao lam phu viéc trong mot siéu thi vé1 mic luwong 700 RM mot thang.>

Ho da lam du moi viéc tai si€u thi, ttr boc mé kién hang va bay 1€n gia ban dén can, dong goi ca va

rau cu.

Ho la Mat Ali va Samad. Mat Ali khao khat hoa nhap vdi cudc séng thanh thi va tr¢ thanh mdt chang
trai thanh thi dién hinh. Cau dung tién lwong dé mua nhitng do hang hiéu cho xtng v&i dang “thanh
nién thanh ph” ctia minh. Thang luong dau tién, cdu dung dé mua mot d6i gidy Reebok. Thang luong
thtr hai, cAu mua mét chiéc quén bo Levi’s va thang luong thir ba, cau mua mot chiéc dién thoai Nokia

do1 méi nhat. Tom lai, lac nao cling co thir gi d6 trong danh sdch can mua cua cau.

Cau da lang quén ludn 101 hira gri tién vé€ nha cho me. Tién cong cau kiém duogc chi vira dua dé tra tién

thu€ nha, tién an va tat nhién vo s6 thur khac trong danh sdch mudén mua.

Nguoc lai, Samad 1a mot nguoi hoan toan khac. Cau rat can trong voi sb tién minh kiém dugc. Cau
khong tiéu tién vao nhitng thir khong can thiét va thiang nao ciing déu din giri 100 RM vé cho me. Sau

khi trir di cac khoéan chi ti€u ¢4 nhén to1 thi€u, cau gui s6 con lai vao tai khoan ngan hang.

Trong thoi gian lam viéc ¢ siéu thi, cau da dé mat dén mot tiém banh mi gén no1 6. Cau bi hép dan
boi hwong thom, hinh dang ciing nhu vi tuoi ngon ciia nhirng chiéc banh mi, banh kem, va banh ngot
duoc bay ban tai ddy. Tiém banh ndy rat ndi tiéng véi phan dong khiach hang dén mua 13 ngudi
Malaysia.

Niém dam mé trong cdu trdi ddy ké tir 6 va khat khao mudn biét thém vé loai hinh kinh doanh nay
ngdy mot ting. Cau mua sach day lam banh mi dé tim hiéu thém nhung r6i lai thay né sdo rong do
khong dugc thuc hanh.

“Pung 13 1am banh khong dé!” Cau budn rau nhan dinh.
Du van loay hoay tim cach dé hién thie hoa khao khat ctia minh nhung mong muén hoc hoi trong cu

khong hé giam. Tham chi, cau con cuong quyét hon va tu nhu, “Mdt ngay nao dd, minh s€ 1am chii mot
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nha may san xuat banh mi

Khi nghe ké vé udc muon ctua ban, Mat Ali cuodi khay va nhan xét mdt cach tiéu cuc, “Nay! Samad,



cau nghi may 1am banh mi ré chic? Hang nghin d6-la day? Voi mirc tién lwong nhu bay gid, bon minh

con khong c6 du dé mua banh mi day.”

Mot budi sang no, trong lic dang doc bao, Samad dé ¥ thay mdt quang céo vé cac khoa hoc day ché

bién thire pham tai trung tim CLTC dién ra vao Chu nhat gin noi dang 6.

Cau dang ky tham gia va ra Mat Ali cung di nhung Mat Ali tra 161 rang khoan phi 195 RM cho mt
budi hudng din 1a qua dat. “Nay! Voi sd tién d6, td c¢6 thé mua cho minh thém mot d6i Reebok nira

day. Cau cu di di va biét dau sau nay lai ¢6 thé mé duoc mot nha may san xuat banh mi,” cau ta dap.

Hiém khi nhirng thanh nién & do tudi cua ho tu minh mudn tham du nhitng khéa hoc hudng dan. Néu c6
thi thuong 1a do bi cha me cudng ép hoac can kip 14m méi tham gia. Nguoc lai, Samad lai cam théy
khoa hoc rat hitu ich. Ca bai ndi chuyén ciia thdy hudng dan khoa hoc trudc khi bat dau ciing tiép thém

cho cau nguon dong luc 16n lao.

Cau dugc hudng dan, gidi thiéu va nhanh chong tré nén quen thudc véi cac loai nguyén liéu ma chi

cach day khong 1au cau van con rat la lam.

Samad cling thich thi khi gdp va lam quen v&i nhitng nguoi ban méi, nhirng ngudi ¢6 chung s& thich

vo1 cau. Hau hét ho déu 16n tu61 hon cau nhung ai cling than thi¢n va do1 xir tot voi cau.

Cau cam théy vui nhat khi duoc hoc cach 1am banh mi va banh ngot ma khong can dung dén may moc.
Tat ca nhirng gi can 1a mét chiée 10 nudng banh, cac dung cu co ban dé hd tro cho “ddi tay” cua cau.
Thuec t& khac xa so voi suy nghi ban dau ctia cau, khi lo lang vé viéc phai dau tu vao nhitng trang thiét

bi dat tién trudc khi co thé thue hién dugc wdc mo ctia minh.

Cau dung tién tiét kiém mua vé mot chiéc 10 nudng va tu thuc hanh thém & nha. Cau thir 1am moi loai
banh rdi moi ban bé an. Moi ngudi déu danh 101 khen cho tay nghé cua cau. “No c6 vi y hét nhu

nhitng loai ban trong si€u thi,” mdt ngud1 ban nhan xét.

Nhirng phan hoéi tich cuc da thoi thac cau va cau du dinh s€ ban san pham ctia minh cho mot vai ctra

hang va cang-tin trong truong.

Cau cling tham gia 16p hoc v€ bdo quan va dong go1 san pham. Nho do, cau cé thé ban san pham cua

minh cho ba tram xing ciing mdt s6 cang-tin trong truong. Banh cua ciu ciing rat nhanh hét hang.

Doanh s0 ban hang tang gitip cau sam thém duoc hai chiéc 10 nudng. Vai thang sau do, cau mua ve

mot chiéc may tron da nang dé tiét kiém thoi gian tron bot bang tay. Véi nhitng thiét bi méi ndy, cau co



thé nudng thém duoc nhiéu banh hon. Cau cung cap banh cho thém 2 tiém tap hoa va cudi cung sb

luong khach hang cua cdu da 1én t¢1 7 ctra hang.

Cau bo viéc tai siéu thi va mua mot chiéc xe tai ci. Cau quyét dinh danh hét tAm huyét cho viéc kinh

doanh, cau chuyén dén mot noi ¢ rong hon va thué thém 3 nguoi cung lang dé phu giap.

Nitra nim sau, Mat Ali dén thdm Samad va vo cing ngac nhién khi thiy cac thinh qua ma ban minh dat
duoc. Cau kinh ngac khi thdy Samad di “doi doi”. Cau thdy xau ho vi di bi ban bo qué xa.

Samad sdng trong mdt can hd cd 3 phong ng tién nghi véi mot chiée dién thoai, mot chiéc may tinh
cuing d6 noi thit sang trong. Cau con co xe 6 t0 riéng voi thu nhdp mdi ngdy tir 700 dén 800 RM tuong

duong voi s tién lwong ca thang ctia Mat Ali.

Trong khi d6, véi 16i song hoi hot va thiéu chi tién thi, Mat Ali van lam viéc & chd cfi v6i dong luwong
com coi. Cau ta tham chi con khong mua n61 cho minh mdt chi€c xe may trong khi ngudi ban ctia minh

sam duoc nha lau, xe hoi”.
“Co vé nhu cau tot s6 hon té anh ban a!”, Mat Ali nhan xét.
Ban nghi sao vé 101 nhan xét cua Mat Ali?

Con t6i, t6i da tirng tham dy budi néi chuyén ctia mdt nha truyén cam himg, Graemme Claigh dén tir
New Zealand tai khach san Hilton ¢ Petaling Jaya vao nam 1989. Khi do, ong c6 noi, “Nhiéu nguoi
mudn tin rang may min dong vai tro chinh yéu trong thanh cong ctia mdi ngudi ma khong thuc sy biét
nd 1a gi. ‘MAY MAN’ (LUCK) thue su c6 nghia 1a “Hoc Hoi Kién Thirc Ptng Pan’ (Learn Under
Correct Knowledge).”

Ong muodn nd1 voi ching ta rang moi nguoi phai hoc ding noi, vao ding thoi diém va s& hiru dung
kién thirc cOng v&i sy may man mdi mong s€ thanh cong. “To6t s6” chang c6 nghia 1y gi ngoai mot 161

bién ho cua nhitng ké bat tai.

Ho tirng c¢6 “s6” nhu nhau. Ca hai déu tirng 1am phu viéc v6i mire tién luong 700 RM mét thang. Mat
Ali va Samad déu khong duoc “tot s6”. Van ménh ctia mdi ngudi bat dau ré sang hai huéng khic nhau
khi Samad quyét dinh thay d6i hudng di ctia cude ddi minh. Cau hy sinh nhitng ngdy nghi dé tham du
khoa day 1am banh va khao khat uéc mo c6 mot nha may san xuat banh mi riéng dong thoi nd lyc hét
minh dé hién thuc hoéa udc mo d6. Trong khi d6, Mat Ali lai thién can khi phung phi tién cua minh dé

mua sam, choi bo1 thay vi khién no6 sinh 161 hon nira.



Samad dat ra muc tiéu cho cudc séng va cong viéc trong lai. Trong luc Mat Ali mdi mé tim kiém tha

vui tai cac trung tim mua sam, rap chiéu phim; Samad lai danh thoi gian dé hoc cach 1am banh.

Béng vi¢c tham gia tat ca nhirng khéa hoc nhu thé, Samad d3 ty tao co hoi dé gap g0, tiép XUc vO1 cac
doanh nhan. Ciing tir d6, cdu cang quyét tim hon, hiéu biét va trudng thanh. Ching ta van thudng kha
quen thudc véi cau danh ngon, “hdy noi cho to1 biét ban anh 13 ai, t6i s& ndi anh 1a ai”. That vay,
nhirng nguoi ban xung quanh ta ¢6 tac dong truc tiép dén nhan thirc va quan diém ctia chiing ta vé cudc
song. Néu danh thoi gian tiép xtc véi cac doanh nhan, ching ta s& c6 dong luc trd thanh doanh nhén.

Néu giao du véi nhitng ngudi xdu, ching ta s& c6 xu hudng 1am nhirng diéu xiu trong tu.

Samad da chon dung ban dé choi va cau da giau c6 hon nho tinh ban d6. Mat Ali thi nguoc lai, da

chon choi vo1 nhitng nguoi chi kéo cau di xuong.

Nhin lai, ching ta thiy ca hai chang trai ndy déu c6 xuat phat diém gidng nhau. Nhung tam nhin va
nhan thirc cua ho hoan toan khac nhau. Samad cha tam hon va da tan dung dugc nhitng co hoi phia
trudc. Cau c6 v chi va dong lyc dé phat trién. Quan trong hon ca, cdu sin sang hi sinh thoi gian nghi
ngoi cua minh dé tién nhitng budc rd rang vé phia muc tiéu. Cau sin sang hi sinh thoi gian va tién bac
cho diéu c6 gia tri vo1 cau

Samad ludn nhiét huyét va séng c6 nguyén tic, cdu budc nhanh nhung van chic chan va chua bao gio

hoi ti€c vé lya chon cua ban than. RO rang, ban tinh can kiém da an sau vao con ngudi cau.

10 niam sau do, véi nd luc cua minh, Samad d3 so hiru mot tiém ban banh mi, mot nha may san XuAt
bot va mot vai manh dat. Cau da tré thanh mot TRIEU PHU THAM LANG!

T6i mudn chia sé véi cac ban mot trich doan trong cudn sach “Nhiing Canh dong Kim cwong” cuia tién
si Russell H. Cornwell (do Alpha Books xuat ban ndam 2011 — ND). Ong d4 viét rang;

“Ctr 100 ngudi ¢ day (Philadelphia) thi ¢6 90 nguoi mac 161 d6 hang ngay. Toi ni ban phai giau co.
Ban khong c6 quyén nghéo. Song ¢ Philadelphia ma khong giau thi qua 13 mot diéu bat hanh; va bat
hanh nhan d6i khi co hoi dé giau co ciing bang co hoi nghéo kho. Philadelphia cho ban v6 s6 co hoi.

Ban nén giau ¢o...”
To61 muon ap dung nhirng di€u trén vao truong hop cua Malaysia va vi vay to1 noi:

“Ctr 100 nguoi & Malaysia thi c6 90 ngudi khong c6 di quyét tim dé tim ra cac co hdi. Nhur t6i tirng
ndi, ban phai giau c6. Ban khong dugc quyén nghéo kho. Piéu dang tiéc nhat 13 khi ban sdng ¢ mot dat



nude cd vo van cac co hdi nhu Malaysia nhung lai khong thé giau. Con tdi t& hon nita khi quyén lya
cach séng nam trong tay ban. Va diéu dang tiéc nhit 1a ban lai lya chon phuong an thtr hai. Malaysia

1a chiéc ndi cua cac co hdi. Hay giau co theo cach riéng cia minh...”>>

That khong may, 90% nhirng ngudi lya chon sai 13 nhitng ngudi Malay theo dao Hoi. Ho da khong
nhin thdy nhirng co hoi, khong nim bat nhirng co hoi, va khong bién co hoi thanh thanh cong.

Pang tiéc hon, 90% trong sb 90% ngudi lua chon sai khéng hé nhan ra rang minh dang bi bo xa lai
phia sau trong thé g161 kinh doanh nay. Ho tham chi khong dam thir vi s¢ thit bai. Sb liéu nay cho théy

murc d6 chip nhan rui ro ctia chiing ta that dang that vong.

Chung ta tha chon con dudng an toan nhat véi it rui ro nhat dé di hét cuoc doi — lam thué ca doi; tha
danh ca cudc doi minh 1am bao vé trong chirng cho tai san clia nhitng ngudi khac mién 1a duoc tra

cong thay vi tur ding 1én dé 1am chu tai san do.
Pé 1am chu cudc doi minh, hiy:

1. Tap trung vao diéu ban muén dat dugc trong cudc doi.
2. Hoc cach dé nhan biét nhitng co hoi.

3. Ap t khat khao nim bét co hoi.

4. Hoc cach bién co hoi thanh thanh cong.

Van ménh ciia méi nguoi bdt dau ré sang hai huéng khdc nhau khi Samad quyét dinh thay doi
hiedng di cudce doi minh. Cdu hy sinh nhitng ngay nghi dé tham dw khéa hoc day cach lam
banh mi, banh ngot va khao khét sé hivu mét nha mdy san xudt banh mi dong thoi quyét tam
theo dudi wéc mo d6. Trong khi d6, Mat Ali lai thién cén khi va phung phi nhitng dong lirong

com coi dé choi boi, mua sam khong muc dich.



10. Cau chuyén vé mot hoc sinh cham tién bi giao vién va

ban be coi thwong

“Mot nam sau, o tuoi 19, nguoi me nuoi da ga co con gdi lon cua ba cho cdu, nguoi luc do dang
doi ket qua thi dai hoc. Hamidon thuc sy cam dong, cau con noi voi toi mot cach day tw hao rang
vo minh ‘dep nhw mot dién vién’. Do ro rang la dong lyc thoi thuc cdu lam viéc cham chi hon

niral”



Hamidon cé nhirng to chat ciia mot TRIEU PHU THAM LANG.

“Hamidon, néu cdu dén truong chi dé lam phi thoi gian cia ching téi thi tot nhat la & nha. Téi
phat chan cdu roi, chi nhin thd'y cdu thoi, toi ciing khong thé chiu dung duoc! T ot hon hét la cdu

nén roi khoi cdi lop nay!”

Lan dau tién gip Hamidon, t6i d& nghi chic ciu ta phai tinh quai va hay gy go 1am bdi c6 vai vét seo

sau trén cam va tran cau. T61 thuc sy da rat to mo muon biét thém vé qua khir cua cau.

Hamidon 13 mot trong nhitng ngudi thuong xuyén tham gia cac khoa hoc cia toi. Dén nay cau di theo
hoc dugc hon 10 chuong trinh. Cau khoai choc moi ngudi cuoi (dac bi€t 1a cac ban nit), nén rat dugc

yeu mén.
“To1 chi hoc dén 16p 6, thua ngai...,” cau ké trong g10 nghi trra vao mdt buoi hoc.

“Khong phai vi cha me t6i khong c6 du tién cho t6i di hoc... ma vi thiy cd gido va cac ban khac khong
thé chiu dung dugc cach xtr su cua t6i. Toi thich tréu choc nhitng hoc sinh khic... va ngdy ndo ciing
khién ai d6 phat khoc. Toi khong hing thii v6i bai vo va lac ndo ciing ¢ thanh tich hoc tap t& nhat,”
cau kha thang than.

“Mot hom, ¢6 gido chu nhi€ém cua ching t61 bat khoc. Co éy khong thé chju dung dugc su ngang
nghich cua t6i thém nita, ‘Hamidon, néu cdu dén truong chi dé 1am phi thoi gian ctia ching toi thi tot
nhat 12 hdly ¢ nha. Toi phat chan v&i cau roi, nhin thiy cdu théi t6i cling khong thé chiu dung duoc! Tot
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hon hét 1a ciu roi khoi cai 16p nay’!” Hamidon rom rém nuéc mat ké lai, “Toi di choang vang khi
nghe ¢6 Ay ndi vay. Toi khong thé tin ring c¢o gido minh c6 thé ndi ra duoc nhitng 161 d6. Dung 13 t6i
rat nghich ngom nhung chura bao gid lam nhitng diéu sai trai hay khién ai bi thwong. Toi ldy cdp sach

va xin phép ra vé. Va thé 1a t6i bo hoc.”

Hamidon bd nha ngay hom d6 va ca lang ai cling xi xao v€ vi¢c cau bién mat. Me cau khoc trong
nhiéu ngay nhung cudi cung ca gia dinh cling dugc an ui khi ho nhan dugc burc thu cau guri bao rang

minh dang & Penang, lam phu viéc cho mdt nha hang An bo.

Cau da dé nghi moi ngudi dung di tim minh, diéu do6 da khién me cau rat buon. Cau da lya chon cach
do6 deé buon trai cudc song va gay dung co nghi¢p cua riéng minh. Cau muon chirng to cho tat ca bon
ho thay rang minh khong v6 dung nhu nhiing gi c6 gido da noi. Con me cau khong ngiing cau nguyen

cho con trai ba dugc binh an vo su.



Hamidon 1am phu viéc ¢ cira hang An D6 tai Bukit Mertajam. Cau ltc nao ciing chim chi cAn min nén
ba chu ctra hang rat ¢ thién cam v6i cau; khong 1au sau d6, ba nhan cdu 1am con nudi. Hamidon 1a
modt chang trai thong minh va gidi tinh toan. Cau ludn san sang lam moi cong viéc duoc giao va hoan
thanh chang rét tét.

Vi ciu ¢6 nudce da t0i mau nén hau hét khach hang déu tudng rang ciu cling 1a mot nguodi An D9. Thai
do tich cyc trong cong viéc, khudu hai hude cung voi cach cu sy phong khoang khién cau dugce ca
nhan vién 1an khach hang biét téi. Va nhod thai d6 ham hoc hoi, nhitng ngudi di trudc déu rat vui vé

chi day cho cdu cac bi quyét ban hang.

Nam 15 tu6i, chi 1 ndm sau khi ro1 nha, cdu da c6 thé dam duong hau hét cac cong viéc trong cira
hang. Cau c6 thé pha ché cac loai d6 uong, 1am moi loai mi va rojak (mon salad cay lam tir rau song,
dau tuong chién, va bdt chién tron véi twong dau phdng) va con hoc duoc ca nghé thuat lam roti

canai. Cau cling bi€t cach chuan bi nhi€u mon ca ri, mén ti ctia ctra hang.

Luong khoi diém cta cau 1a 250 RM/thang nhung sau vai niam, nhd nhitng dong gop va su cham chi,
cau dugc tang lrong 1én 600 RM.

Cau danh dum gﬁn hét s6 tién kiém duogc. Do duoc ctra hang bao an, ¢ nén hau nhu cau khong mét tién
chi phi sinh hoat. Pén nam 18 tudi, sau 6 ndm lam viéc cét luc tai ctra hang, cau tiét kiém dugc
30.000 RM!

Nguoi chil ctra hang dot nhién tré' vé An Do dé thu xép viée gia dinh va mudn nho cau quan 1y cira
hang trong mot thoi gian.

Hamidon da can ddm nhan thir thach va trach nhiém nang né dugc pho thac. Cau tin minh c6 thé dam
duong cac cong viéc nhd 6 nam kinh nghiém 1am viéc tai day va da dugc ba chu cira hang hudng dan

lam quen v&i1 cong viéc kinh doanh trong khoang thot gian kha dai.

Cira hang hoat dong nhur binh thudng va nhirng vi khach quen khong hé nhan ra bat ky sy thay doi nao.
Doi ngii nhan vién van trung thanh va tiép tuc lam viéc. Hamidon quan 1y va chiu trach nhiém toan bo
hoat dong cua ctra hang tir tiép thi, ndu nurong dén phuc vu khach. Hamidon thuc su da tré thanh 6ng

chu moi tai day.

Vai thang sau, khi ba chu cira hang quay lai Malaysia, ba hét sirc bat ngd trudc nhitng gi ma Hamidon
lam duogc. Cau khong nhitng quan 1y tot cira hang ma con khién cong viéc 1am an ngiy cang phat trién.

Mot nam sau do, nguoi me nudi da ga ¢ con gai 1on cia ba cho cau. Hamidon thuc sy cam dong, cau



khoe vd1 to1 rang vo minh “dep nhu mot dién vién”. Va do cling 1a dong luc théi thic cau lam viée

cham chi hon ntra!

Cau dugc thang chirc 1€n lam quan 1y ctra hang, giam sat doi ngli nhan vién va cung vg chiu trach
nhiém cho moi hoat dong ctia cira hang thay me. Hai ngudi ho thudng xuyén tham dy nhiéu khoa hoc
khac nhau vé quan 1y va dich vu ctra hang tai CLTC. Hamidon gio trong kha chitng chac va 1a ngudi
biét nhin xa trong rong, luén tim t0i va ap dung nhitng bién phap moi dé cai thién hoat dong kinh
doanh.

DPén nam 25 tudi, Hamidon di sé hitu chudi 4 cira hang dd an. Mot cira hang do me vo quan li, mdt
ctra hang do vo cdu diéu hanh, em trai cdu quan li cira hang thir ba con cau dang tap trung gy dung

cua hang mé1 duge mua lai gan day.

Cau &p dung mo6 hinh nha bép trung tam — dd an duoc ché bién tai mot dia diém chinh sau d6 chuyén

dén cac tuyén cira hang dé dam bao chit lwong va moi quy trinh déu dugc giam sat chit ché.

T6i ¢6 gip cau gan day khi cdu tham gia mdt khoa hoc cta tdi ¢ Taiping. Hién cdu d ngoai 30 tudi.
Cau noi voi to1, “To1 tham du khoda hoc nay dé dugc gip ngai bdi moi lan gap ngai, to1 luon cam théy
nhu duoc tiép thém dong luc...”

Sau d6, cau ké cho toi nghe minh d3 mé rong hoat dong kinh doanh sang ban thém kebab & ca cac gian
hang ¢6 dinh 13n cac quay di dong. Cau c6 8 gian hang cb dinh dit tai Penang va Perak, con 8 quay

ban hang di dong & khu vic Penang va bic Perak.

Sy sic sao trong kinh doanh, tinh quyét doan, tim nhin xa va ky luat chit ché trong chi tiéu chinh 1a
nhitng hanh trang day du gitip cau tré thanh mot TRIEU PHU THAM LANG nita ma t6i tirng biét va

c6 co ho1 dao tao.

Hién cdu cd mot cudc song rat sung tic bén gia dinh, c6 nha, cd xe va cong viéc lam an ngdy cang
phat dat.

Ciing nhu Hamidon, rat nhiéu hoc vién tim thay niém vui khi chia sé cau chuyén thanh cong cua ho voi
t6i. TOi cam thay that am ap khi biét ho van con nhé dén mot ngudi thiy hudng dan nhu minh. Nhitng
luc nhu vay, t61 ludn léng nghe ho, cau chuyén cua hg, cam nhan tinh cam cua ho va tu hao. T61 vui

thay cho tat ca nhitng hoc vién ctia minh.

Cau chuyén ctia Hamidon mang dén mot bai hoc vo cung hip dan rang dé ai d6 trd thanh moét TRIEU



PHU THAM LANG, khong hé c6 bat ky mdt quy luat hay diéu kién nio. Hamidon timg bi xem nhu
mot hoc sinh yéu kém va hu dén. Ciu tham chi con bi liét vao dang “bat tri”, va khong nén “dén
truong” nhu 101 cta ¢d gido chu nhiém. Du chon cho minh mdt con dudng day chong gai dé bit dau
nhung chinh con dudng dé cling da quyét dinh twong lai cta cau. Piéu quan trong hon ca, cau di co

nhitng budc di va bién phap dung dan trong tirng hoan canh.

Hamidon da ching to duoc rang thay vi “chang lam dugc tro tréng gi”, cdu lai trd thinh mot Triéu
pht. Cau ké cho toi rang mdi 1an vé qué tham gia dinh, ban bé va hang xom déu to vé ngudng md va

ghen ti vo1 cau.

Cau tirng néi, “Mdi ngudi cd mot con dudng dé lwa chon cudc séng. Dung la nho ¢6 trinh @6 hoc van,
cac ban cung 16p cua to1 ai cling thanh dat trong cudc séng, ho lam gido vién, giang vién, ki su va ca
béac si. Nhung t6i khong bao gid cam thdy minh thap kém hay hén mon hon ho bai toi da lam nhitng
cong viée dung din, phu hop véi s thich va dam mé ctia minh, va quan trong hon c4, t6i 1am an hop

phap, di 1én bang sirc lao dong cua chinh minh.”

Nhirng diéu cau noi thuc sy 1a mot thuc té. Lua chon mot 16i di mgi dé kham phé thay vi con dudng
hoc hanh da day dau chian, Hamidon d3 chimg t6 d6 12 con dudng ding dan danh cho minh. Ciu chon
161 di ma hau hét nhitng ngudi khiac déu né tranh nhung d6 ciling chinh 13 noi cau phat huy duoc i da

tai nang cua ban than.
Bai hoc tir Hamidon:

1. D6i khi, chiing ta phai ngoan c6. Ching ta phai quyét tim va sin sang hanh dong quyét liét. Dé thanh cong trong mét finh vuc nao
do, ban cén toan tAm toan y thuc hién n6 dén cung.

2. Pai khi, nhitng 16 chi trich cay doc lai mang lai hiéu qué tich cuc, nd gitip thdi thic ban phin ddu hon nira. Thuc té, qué nhiéu 1o
ngon ngot ¢6 thé hity hoai chiing ta.

3. Lap gia dinh sdm khong thanh vin dé mién 1 ban c6 thu nhap 6n dinh va song c6 trach nhiém. Hon nhan gitip mot ngudi trd nén
chin chén hon va cho chiing ta mdt cai nhin nghiém tiic hon vé trach nhiém khong chi v&i nhitg ngudi xung quanh ma ca chinh
minh.

4. Déixir tir té va gitip d& cha me. Kinh trén, nhudng dudi. Biét trin trong nhimng gi nhan tir ngudi khac.

15 tuoi, cqu da co thé dam dwong hau hét moi cong viéc trong cua hang. Cdu co thé pha ché
cdac loai do uong, co thé lam moi loai mi va rojak (mon salad cay lam tw rau song, dau tuwong
chién, va bot chién tron voi twong dau phong) va con hoc dwoc ca cach lam roti canai. Cdu

ciing biét cach chudn bi nhiéu mon ca ri, mon tu cua cua hang.



11. Nhitng triéu phi tham Ling trong twong lai can tranh

dicu gi?

Hoi chung ndm, chim cut va tho
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D6 la diéu xay ra khi mét nguoi khéng tir tin hay khéng c6 niém tin vao ban thdn. Pirng qud mdy
moc khi thir nghiém moi thir. Sarip 1€ ra nén kién dinh véi nhitng gi minh dang lam thay vi dé

nhitng nguwoi khéc chi phéi quyét dinh ciia minh.

“Hoi chirng nam, chim cut va thé”

“Trong nam khong phdi y tuwéng t6i! N6 mang lai loi nhudn khd béo bé. Ngodi nhitng nguoi hang

xom, nhu cau mua nam sach tu cdc thuwong nhan trén thi truong nong san rat lon.’



12 ndm lam viéc trong ngin hang, t6i di ching kién nhirng hdi ching thdi vu nay anh huong thé nao

dén nhirng khach hang Malay-Bumiputra.

Ho nuom nuop dén ding ky vay tién dé 1am kinh doanh thoi vu. Liy viéc trong nAm lam vi du, nd da
tirng 13 phong trao & Malay — hiu nhu moi ngudi dan déu mudn c6 duoc cac khoan vay cho dy an kinh
doanh ndy. TAt ca cac chi nhanh ngan hang khic ciing déu gip phai tinh hubng twong tu. Ai ai ciing
mudn trong nam. Con sot nay ciing lam mua 1am gid trén cac bao dai cling nhu cac loai hinh phuong

tién truyén thong khéc.

Vai nam sau, khi con s6t nam ha nhiét, mua nuoi chim cut lai rd 1én. Moi nguoi lai x€p hang dai doi
vay von dé nuoi chim cut. Ngay do, ngudi ta cho rang thit chim cit ¢6 191 cho strc khée hon vi ham

luong cholesteron thip va vo van nhitng ich loi khac.

Ngay ca khi chua c6 mot nguoi Malay ndo thanh cong véi kiéu kinh doanh nay, nhung mua nudi tho
lai vé& va moi thir van dién ra y nhu vay. Nudi tho trd thanh chi dé& ndng trong cong ddng ngudi Malay,
tir cic ca nhan, to chirc dén cic cong ty, tap doan. Tat ca déu dong vién nhau tién hanh kinh doanh.

Do 14 tom tit ngan gon toan bo cau chuyén. N6 dén nhanh va 6n d nhung ciing bién mét ching 1au sau
d6. Sy that dang budn 1a nhitng ngudi Malay s& chi hiéu vé nhitng nganh kinh doanh nay khi moi

chuyén da qua mudn.

Cac ddi tha canh tranh Trung Qudc di bat dau thu loi tir loai hinh kinh doanh nay tir 1au va di trudce ho
ca quang rat dai. Nhirng nguoi Trung Qudc tién phong da tao cho minh mot chd ding viing chic trong
nganh va hoan toan nim quyén kiém soat thi truong. Trong khi ngudi Malaysia khong hé hay biét vé
xu hudng thi truong va qua sét sing khi nhitng linh vire d6 dugc mot bén thir ba hay cic co quan nha
nude dua ra tranh luan, nhitng ngudi ndy cang tré nén nhiét tinh khi chimg kién nguoi Trung Qudc dat
duoc thanh tyu mot cach tham ling. Co vé nhu khong ai trong s ho tirmg nghi ra mot ¥ tudng hay du

an méi nao dé co thé tyr hao tuyén bo rang day 1a nhitng gi do minh tao ra.

Pang budn thay, nhitng phong trao mua vu kiéu nay khong bao gio chim dit ¢ day, hoat dong kinh

doanh thoi vu ctr ndi tiép nhau dén roi di ma khong mang lai thanh qua gi cho nguoi Malaysia.

To1 c6 mdt ngudi ban tén la Sarip, cau da bo hoc cap ba dé chuyén sang chan nudi gia stc. Cau tu tin
minh ¢6 thé an nén lam ra nho viéc ndy. Cau ndi thu nhap cua minh con cao hon ca luong giao vién.

Cau chan tha dan gia stc trén mot manh dat cong canh bd song.

Cau tha dan gia stic cia minh tir sang sém, trong chimg chiing & d6 ca ngay va don ching vé chudng



khi troi thi. Cau lac nao cling dam bao chu(‘A)ng trai, sach s¢€, thoang mat duogc thép sang han ché dich
bénh. Thi thoang, ciu gip g& nhitng ngudi ban bé chin nudi nhu minh dé cip nhat va trao doi tin tirc

vao cac buoi toi ranh roi.

Vao mdt ngay, c6 nguoi da ndi voi cau rang phuong phap chan nudi cua cau da lac hau, néu Sarip con
ngoan cO st dung phuong phap nay, danh ca ngay trong nom dan gia sic, chang may choc cau sé kiét

strc ma khong biét dén bao gid gia stc méi du 16n dé ban.

“Thoi budi ndy ngudi ta toan dung cach ting trong thoi. Gia stic dugc nhdt trong chudng va cho an
tang trong. Chi trong 3 dén 4 thang 1a ching du 16n dé ban roi. Cau s& giau ngay lap tirc day!” Anh

chang nay mach nudec.

Do thiéu hiéu biét, Sarip lai ca tin nén dé bi tac dong. Du khong c6 thong tin va kién thirc dung dan
can thiét vé phuong phap nay, cdu van ban sach s6 bo cua minh dé tién hanh nudi gia stc theo cach

hién dai. Cau khai dau véi 15 con bo mua duge tir mot nha nhap khau gia suc Uk.

Pan gia stc thuc sy 16n rat nhanh trong vong 3 dén 4 thang, nhung chiing can sy cham soc dic biét ca
ngdy. Chudng trai phai duoc giit sach s& va cau phai thué thém 2 nguoi dé lam viéc d6. Cau ciing phai
mua cac loai thirc 4n gia stic chuyén biét cling nhu phai ludn dy trit du thirc n dé dam bao dan gia stic

duoc an no, néu khong, toc do 16n s€ bi anh hudng.

VAn dé ngay cang toi t& khi gia thirc an gia suc ting 1én gp 4 1an chi trong 3 thing do nhu ciu mua
hang tang. Day la két qua cua su xuat hién mot cach o at kiéu chin nuoi gia suc hién dai trén thi

truong, co6 vé nhu mot con s6t md1 vira xuat hién.

Sarip nhan thiy cong viéc ndy cuc nhoc hon rat nhiéu. Cach nudi tang trong khong chi tiéu ton tién ma
con mat thoi gian. Cau cam thay thu gidn hon nhiéu khi 1am theo cach cii va khong 1au sau cau bat dau

tir hoi lidu day co phai 1a budc di ding dan.

Mot chiéu Chu nhat ng, mdt nguoi ban ru cau tham du budi noi1 chuyén vé viéc nudi gia suc gia cam
no1 chung dac bi¢t 1a nudi thd. Dién gia l1a dai dién cia mot hang cung cap thirc an dong vat, cu the 1a

thirc an cho tho. Sau mdt hoi lang nghe, cau lai nghi rang nudi thé s€ dé dang va c6 1ai hon.

Theo nhu dién gia no, thd sinh san nhanh hon véi $6 luong nhiéu hon. Trong vong mot nam, cau co thé
dé dang nam trong tay gip 3 14an s6 lugng ban dau. Viéc chim séc ching ciing d&, ngay ca phan cua

ching ciing khong qua nhiéu hay boc mui. Thém nita, thit tho cling c¢6 luong cholesterol thap.



“Nhung minh khong con tién nira ré1,” cau budn rau ty nhi.

Cau ngd ngang nhan thiy rang sau khi dau tu hét tién vao nudi ting trong ngay ltra gia stic dau tién, trir
di cac khoan chi phi tryc tiép va gian tiép, cau hdu nhu nhin tai. Cau thdm chi khéng con du dé tra
luong cho chinh minh! Cau da quyét dinh s€ nuo1 loai khac.

Cau da xoay xo vay muon thém dé nudi tho. Tat ca khu chudng bo déu duoc chuyén d6i thanh chudng
nudi thd. Lan ndy, moi viéc dién ra thudn loi, tho phat trién nhanh nhung cdu gip phai vin dé vé dau
ra. Sau vai thang chit vat ban thio sb tho dang nudi dé bu 16 va tra no tién vay, cau gan nhu khéng con
lra chon kinh doanh nao khac.

Cung ltc d6, vo ciu bat dau trong ndm trong mdt cin 1éu phia sau nha. Trong nam ciing khong phai ¥
tudng t6i! N6 c6 thé mang lai 1gi nhuan kha béo bo. Ngoai nhitng ngudi hang x6m, nhu cau mua nam
tir cac thuong nhan trén thi trudng ndng san rat 1on. Nhung thoi hoang kim khong kéo dai. Chang may
chc mot dot du cung lai dién ra do ngdy cang nhiéu ngudi trong nim. Diéu niy khién gia ca rdt xudng
tham hai cho dén khi ho khong thé tiép tuc kinh doanh.

Ngay no, t6i bat ngd gip Sarip trong mot trién 13m cong nghiép tai Shah Alam. Cau hoi t6i, “Pau tu
vao loai hinh kinh doanh nao thi tot ha Li? Téi da thtr qué nhiéu thir trong suét 15 ndm qua rdi... nhung
lai chang ¢ gi dang dé tu hao.”

Cau dang lo lang vi ngdy mot gia di nhung van chua tirng thanh cong 1an ndo trong ngan ay thtr cau da
lam. “Gia ma t6i hoc hét phd thong, c6 18 bay gid t6i dang 1a mot gido vién... vdi thu nhap 6n dinh va

mot khoan luong huu...,” cau than thé.

To1 chi ¢ thé 1ang 1€ nhin d61 mat duom budn cta cau. T61 cam thong vo1 cau nhung chang thé gitip
duogc. To1 khong dam no1 di€u gi vi s¢ rang vao thoi diém nhay cam nhu the, 101 cta to1 co thé bi hiéu
sai theo mot nghia khac.

Cau khong phai 13 nguoi duy nhat roi vao tinh canh kho khin nay. V6 s6 nhitng ngudi khac ciing nhu
cau, ho danh ca doi dé thir 1am hét viéc nay dén viéc khac. Tuy nhién, mot ngudi khong thé 1am hét tat
ca moi viéc trong mot thoi gian ngan ngti. Chiing ta nén tim ra va Iia chon mot linh vuc ching ta gioi

nhét, dit toan bo tim luc cta minh vao do6 thi méi mong thanh cong.

Ching ta khong thé danh ca doi dé thir nghiém moi thir. Hay chon 1dy mdt viéc ma ta thy phu hop,
dam mé va thoai mai nhat dé 1am. Hoc tat ca nhitng gi lién quan dén dam mé dé va quyét dinh gan bo

lau dai.



Van dé cua Sarip va nhirng ngudi gip phai tinh hudng twong tw do ho khong kién dinh. Nguyén nhan

c6 thé 1a do ho:

1. Thiéu ty tin
2. Thiéu tu ton
3. Thiéu su kién dinh trong tw duy — tu duy sang tao, tu duy phé phan va tu tuong ddi méi

Mia mai thay, nhitng nhan t6 co ban ndy lai chwa bao gio hay hiém khi dugc dé cap dén.

Sarip thiéu tr tin va niém tin vao ban than. Cau da 10 di ca suy nghi 1an truc gidc clia minh dé mu
quéang nghe theo 15i ctia ngudi khac. Thay vi ty danh gia, cau dé cho nhitng suy luin ctia nguoi khac
thuyét phuc minh. Cdu chua bao gid nghi ngd ho hay tim cach bao vé chinh kién cta minh.

Do 1a diéu xay ra khi mot ngudi khong tur tin ciing khong c6 niém tin vao ban thdn. Chung ta khong
phai nhitng ¢ may dé thir nghiém. Sarip 1& ra nén tiép tuc voi nhirng gi minh dang 1am thay vi rdi bo
diéu tot dep d6 va chay theo goi v ciia ngudi khac. Tham chi, cdu con khong cé kha ning phan khang
lai nhitng chi trich va luon dé dang dau hang. Long tham ciing 1a mot phan khién cau that bai va ¢b

chip theo dudi nhitng 4o anh cua su gidu c6 thay vi tip trung vao thyc tai.

Nguoc lai, Karsan, mot nguoi ban cia chung té1 van kién dinh duy tri cach nudi gia stc truyén thong.
Lac dau, cdu chi c6 vai con bo nhung so lugng cur tiép tuc tang. Pan gia stic dan dan c6 thém ca dé va

cuu.

Sau do, cdu mo rong sang nudi ga, van theo cach nudi tha tu do trén khoang dat rong 4 miu. Roi thi
cau lai “l4n san” sang trong kantan (mot loai rau thom c6 hoa mau hong, thudng dugc dung trong cac
moén canh c¢4) trén manh dat 10 mau thué gan d6. Cau khong bo dé nhitng loai hinh kinh doanh dang
lam du c6 dau tu sang nhirng cai mé1; sy that la cau da stir dung tién 13i co6 duoc tir du 4n dau tién dé

1am v6n cho dy an thir hai, 13i tir dy an thir hai dé mo rong dy an thir ba va tiép tuc nhu thé.

Hién Karsan c6 mot cudc séng kha sung tic va dugc moi nguoi kinh né. Cau 1a mot TRIEU PHU
THAM LANG, mét triéu ph biét tin tedng vao ban than va dam lam.

Trang trai tréng katan cua cdu tré thanh mét hinh mau cho nhitng du 4n twong tw. Moi ngudi, khong chi

trong cung khu vire ma tr khap dat nuge, déu muon hoc héi ciu.

Nhitng nguoi that bai 1a nhitng ngudi ¢ xu hudng dé dang tin theo 101 ngudi khdc mot cach mi quang.
Bat cir khi ndo nghe vé thanh cong ctia mot ai do, ho s& mi quang 1am theo; néu cir ngde nghéch tin

rang d6 1a con dudng dung dé trd nén gidu cé thi két cuc s& chi 1a nhirng ton that ning né. Ho that bai



trong viéc phan tich va nam rd cac yéu cau dé c¢6 dugc thanh cong, va quan trong hon nira, 1a lam thé

nao dé duy tri no.

Ho khong rat ra duoc bai hoc gi tir “nhitng chuong trinh lam giau” di khién bao ngudi sip bay va
khién ho khuynh gia bai san trong nhitng nim 1980 u? Hang triéu nguoi da thua 18 trong cac vu lira

dao khac nhau, chi vi dai dot ma khong biét bao nhiéu déng tién md hoi nudc mét da ra di.

Sarip 14 mdt trong nhitng nan nhan nhur thé va nguoi ta ndi rang cau di mat 12.000RM do dau tu theo
mot chuong trinh nhu vay.

Trude khi ching t6i chia tay nhau sau budi trién 13m ngay hom dé, Sarip cé cho t6i biét cau du dinh
s& md mdt cira hang. Toi doan ngay duoc ciu 4y dang noi vé viéc kinh doanh Tom Yam (mdt loai stp

cay, nong co gia vi la cac loai thdo mdc thom — mdt mon an xuat st tr Thai Lan) va t61 da doan dung!

Cau nodi thém, “Tbi sip dén Ipoh dé theo hoc dau bép chuyén nidu Tom Yam... anh biét day, cu ta dén
tr Thai Lan...”

To61 mim cuo1 nhung khong tranh khoi suy nghi cau ta lai dang tu kéo minh vao mot kiéu kinh doanh
thdi vu m&i va chic ban cling doan duogc két cuc ctia Tom Yam thoi do... Khong r6 khi nao thi cau mai
rut ra kinh nghiém?

Chiing ta khong thé danh ca doi dé thir nghiém moi thir. Hay chon ldy mét viéc ma ta thdy phi
hop, dam mé va thodi mdi nhdt dé lam. Hoc tdt ca nhitng gi c6 thé lién quan dén dam mé dé va

quyét dinh gan bé lau dai.



12. Két ludn: Nang cao long tu trong
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Pé tré' thanh mot TRIEU PHU THAM LANG, ban phii cé long tu trong thét cao!

“Ban phai mao hiém va ty minh thoat khoi cdi kén bé nho. Hdy mo toang tam tri cua ban va nang

cao long ty trong cua ban than.”

O vi tri ctia mdt nguoi “truyén lara”, doi khi t6i phai d6i mat v6i nhitng khan gia khong c6 tim nhin
ciing khong c6 tham vong. Du t6i nd luc dén dau cling chi nhan dugc phan hoi cta ho 1a sy 13nh dam.
Khi t6i c¢b ging dé khich 18 ho bang nhiing cau chuyén vé thanh cong cua nhiing triéu phd tham ling,
thi ho t6 ra dung dung.

Piéu d6 gidng nhu tit ca moi thir toi n6i déu khong lién quan va né khién t6i tw hoi vay ngay tir dau ho

tham du 16p hoc cta t6i dé 1am gi? Phai rdi... day 1a nhitng nguoi thude cac nhom duoc tii tro tién



hoc phi. Ho khong chi dong dén ngdi & day vi hing thu.

Tham vong, khat khao hay mong mudn thanh cong 1a tiéu chi quan trong budc phai c6 ¢ mdt ngudi ma
chung t61 tim kiém dé danh thic hay khich 1€. Thém nira, ho can phai c6 mot wdc mo, long ty trong
16n va mong mudn dat dén dinh cao cua thanh cong. Ching ta c6 thé dat mot con ngua ra bd subi

nhung khong thé ép né udng nude. N6 chi ubng khi thiy khat.

Tir chwong dau tién dén chuong cudi cung, 61 dd viét ra tat ca nhitng gi toi cho 13 quan trong. Toi da
dua ra khong it nhimg vi du vé cach nhiéu nguoi thay doi cudc doi minh. Muyc dich 1a dé khich 1é
nhirng ngudi dang can man 1am viéc nhung van con suy nghi han hep thay ddi tu tudng va nhin cude
song tir mot khia canh khac. Pung troi chit ban than vao nhitng suy nghi tiéu cuc nhu luong thap, nha

nho, xe cli va nhitng khoan tiét kiém khong dang ke, v.v...

Long tu trong thép cong thém ganh nang trach nhiém va ng nan... hoa don dién, nudc, dién thoai déu
leo thang va ltc ndo ciing lo limg trude mat khién ban ngat tho! Chic ban ciing tirng tyr hoi 1iéu minh
c6 thé thoat khoi tinh trang nay?

That khé hiéu khi v&i ngin Ay van dé, nhiing nguoi c6 1ong tu trong thip van cam thdy thoai mai tiép
tuc song trong tinh canh nhu vay! Gan nhu ca cudc doi ho bi vdy quanh bai nhitng ngudi cting c6 long
tu trong thép va no da tré thanh mot phén ban chat cta ho. TAm nhin cta ho bi lu md dén ndi ho khong
thé nhin thdy, suy nghi, mo uéc, mong mubn hay khat khao nhitng diéu 16n lao.

Ho dau hang trudc sd phan, tiép tuc 1am nhitng ngudi nhd bé va tin rang nhitng diéu 16n lao that xa
voi hodc don gian 1a khong danh cho ho. Ho tu cho rang minh khéng c6 quyén suy nghi 16n lao.

Pé thoat khoi viing suy nghi tiéu cuc ndy, bd may tu twong can dugc thay doi triét dé. Thay doi trong
tu tudng chi ¢6 thé xay ra song song v4i su chuyén doi trong thé gidi quan. Chuyén d6i thé gidi quan
ma khong c6 dong luc, sirc manh, su thiic day hay tham chi ca bang ép budc 1a diéu khong thé. Chiing
ta khong mubn nhitng ngudi voi suy nghi han hep niy tiép tuc song nhd bé ca doi véi chat it 1ong tu
trong.

T6i tin rang thay doi nén dién ra tir tir. N6 khong nén bi thic ép qua gay gat hay tién hanh ma khong c6
ké hoach, hé théng va muc tiéu ding din. N6 khong nén chi dén tr mot c4 nhan ma nén dén tr mot
nhom nhiing nguo1 giau kinh nghi¢m, c6 ki nang riéng trong tirng 1inh vuc cua ho va ¢6 dong gop tich

cuc vao su thay doi.

Nhitng nguoi thiéu long tu trong can dugce giup dd. Mia mai thay, ho khong bao gio chu dong cau ciru



su giup d&. Ho qua nhut nhat hodc qua xau hd dé tim su tro gitp.
Thue té, ho khong thé tu giip minh ma can duoc nguo1 khac gitp.

Pau tién: Ho can thay doi nhin thirc va tu twong. Ho phai tin va nhan ra nghéo déi giéng nhu mot ngdi
nha. Ho c¢6 quyén ty do ra vao. Ngbi nha d6 s& khong dudi theo ho néu ho quyét dinh roi di.

Tuong tu nhu vay, ho nén thoat khoi nghé¢o déi va dua theo cad vo con minh cung di. Ho phai hinh
thanh nhan thirc m&i, thai 46 méi va mot vién canh mdi, dong thoi can hiéu ra rang khong ai ngan ho
khi ho tu tao ra soi day xich tinh than dé tr6i chit minh véi cai nghéo, nhung ciing khong ai ngin can

ho tré nén giau co.

Thir hai: Khi ho quyét dinh budc nhirng bude dau tién thoat khoi nghéo doi, phai c6 mdt ban tay san
sang hudng din ho. O giai doan nay, ho van chua viing vang va tham chi con nghi ngd ban than, giéng

nhu mot ngudi vira tinh ddy sau mot gidc ngi sau.
Ho nén duoc khich 1é dé di chuyén nhanh hon, chic chin va than trong hon.

Thir ba: Sy trg gitp nén dén tir nhitng ngudi da tirng thanh cong. Hay chia sé co hdi méi véi ho. Mién
phi dich vy hodc tinh phi & mirc t6i thiéu kém theo lya chon tra gop. Cua cai va tri thic s€ dugce nhan

1én khi chia s¢. Su thinh vugng s¢€ dén sau d6 va dem lai loi ich cho tit ca cac bén lién quan.

Dong luc mang ra dé thuc déy ho cén phai thuc té va hiru dung. S€ that vo ich néu nhitng ¥ tudng

khich 1¢ khong khién ho tao ra mot budce tién thuc sy nao.

Dbong luc thuc té bao gém nhitng diéu sau:

1. Su ddng vién hitu dung va hop Iy.

2. Nhimng tim guong thanh cong nén 1 nhing ngudi c6 thé khién ho lién hé t6i ban than dé noi theo hodc ganh dua. Hinh miu d6
nén gan giii v6i ho thay vi xa voi nhu Bill Gates, Ananda Krishna, Robert Kuok hay Lim Goh Tong.

3. Khuyén khich ho khoi sy véi nhitng mo hinh kinh doanh nho, d& quan Iy va phi hop véi didu kién tai chinh. Vi duy, kinh doanh
cakoi va cendol s& thyc t& hon va dé thanh cong hon so v&i viéc mé cong ty IT hodc vién thong.

4. Khi dat ra mdt muc ti€u, tham vong hay mong udc, hdy giitt n6 ¢ muc trung binh va hop ly. Pung dét ra muc ti€éu qua cao xa.

5. Muc tiéu ctia cac doanh nhin khong nén chi [ dé tré thanh mét triéu pht. Tu duy thay d6i, vi thé s& thay déi va viéc ban trd
thanh mét triéu phu chi la van dé sém hay muén.

6. Séng c6 chimg muc va Iudn tran trong timg diéu may mén minh nhian duoc, vi hanh phic khong nam trong sy gidu c6 hay nghéo
d6i ma & trong sy tiét ché — tAm hon thanh than, biét on va hai long vi nhimg gi minh c6.

S€ c6 mot nhom nguod1 chi cudi va gai dau khi té1 noi vé di€u nay, nhung t61 mudn nd1 véi ho rang trir

khi ho sin sang tao ra thay doi, néu khong ho s& luén ¢ ria dudng trong khi nhitng nguoi khic dang



chay nudc rut.

Nhitng gi duoc nhic dén khong phai chi 1 diéu xao rong ma dya trén suy tinh hop 1y cing cach nghi
tién bo va cac vi du thuc t& nhu vé Giman va Diyono. Ca hai nguoi ho déu c6 xuat phat diém ¢ mirc
thap nhat. Trong khi ching ta, c6 nguoi dugc sinh ra di c6 “bé dd”, duoc sdng sung tic, ha cé gi
chung ta khong thé dat dugc thanh tyu nhu nhitng ngudi phai mao hiém moi thtr, budc phai séng &

nhitng noi to1 tan, 1am viéc quan quat dé ki€ém song.

RO rang, chiing ta c6 khéi dau giau ¢6 hon ho, nhung két thac ho lai 1am an phat dat hon chung ta rat
nhiéu. Pung d6 161 cho s phan hay ngoai canh ciing dirng d6 18i cho ngudi khéc vi nhitng khuyét diém
ctia ban. Dua trén quan diém ndy, t6i dd quyét dinh dan than. Pung thé! To6i d3 tin tAm sudt 4 nim lam
vigc cat luc ¢ cac chg dém, va thém 1 ndm ¢ chg nong san. Kinh nghiém da day va thuyét phuc to1
réng co hoi & khép moi noi, chung ta cé thé c6 duoc chung va kiém tién & bat ky noi nao trén dat
nudc Malaysia ndy, mot manh dat giau co hoi! Hay don 1ay co hoi, néu khong nguoi khac s& 1am diéu
do.

Ah Hong, Sutinah va Suzana déu ting 1a nhitng nguoi “bé nho”. Ho khong duoc thira ké tai san, co
phiéu hay tién mt tir gia dinh. Ho khong quen biét bat clr ngudi nio co quyén thé nhung chura bao gid
phai phy thudc vao ai. Ho tyr im cho minh nhitng ngudi ban va hoc héi moi diéu tir nhitng ngudi do.

Nhitng ngudi ban ciia ho da tao dong luc, khoi ngudn cam hing va dan dat ho vao gi6i kinh doanh.
Chinh nhitng nguoi ban nay ciing 1a nhan t6 khién ho thay d6i tir 16i séng dén cach suy nghi dé roi

danh ddu mot trang moi trong cudc doi minh.

Al ciing can cong viéc hodc su nghiép c6 thé dan ta téi thanh cong. Ching ta khong nén chi lam viéc
ma khong c6 muc ti€u. Chi ¢6 hai dang lam viéc chinh. Loai thir nhét 13 1am cong an luong va loai thir
hai 13 ty kinh doanh. Loai nao c6 thé dwa ching ta dén dinh cao ctia su thinh cong? Liéu c6 phai nhd
mot viéc luong cao trong doanh nghiép nha nudc hodc tu nhan... va chi khi chic chan & mdt vi tri cao
chiing ta m6i dugc coi 12 ngudi thanh cong, con khong thi chap nhan ban than mai chi 1a mot ké that
bai?

Ching ta ¢ nén hai long v&i viée chi kiém da sdng va song véi thuce té dang budn rang minh chi 1a
“nguoi lao dong”? Chang c6 gi dang tu hao vé diéu d6 va cach duy nhat gitip chiing ta thoat khoi viing
lay nay chinh 1a kinh doanh. Vay tai sao ching ta khong mudn lam kinh doanh? Lwong cia mdt giam
ddc diéu hanh trong mot tap doan 16n thuc su chéng khac 1a bao so v&1 doanh thu cia mdt ngudi ban

ngd ngot va dau phdng, nhitng nguoi kiém 15.000RM mdi thang, 14i mot chiéc BMW va song trong



mot biét thy nha vuon rong rai.

Nguoi ta thudng hoi toi dé 1am vay, “toi phai bat dau tir dau hodc bang cach nio” hay lam thé nao dé

tao ra nhitng thay d6i can thiét? That ra cau hoi dung phai 13, budc dau tién ta nén 1am gi?

Pay 1a cau hoi da khién rat nhiéu nguoi sa 1dy. Sau nhiéu nim lam thué véi s6 tién lwong ¢ dinh hang
thang it 6i chi d séng, ho van thdy kho khin khi can nhic nhitng lua chon khac. Ho d3 qua quen véi
161 sdng ndy dén mirc khong bao gio dam nghi dén viéc rdi bo sy an toan nhu vay. Tham chi, néu y
twdng d6 tirmg 16e 1én trong dau ho, n6 s& bi day xudng cudi cung hodc bi giit lai vo thoi han. 5 ndm...

10 nam troi qua, ho van tri hodn trong khi sy nghiép chang c6 thinh qua nao.

Ho nhin xung quanh va nhan thiy ban bé minh da thay doi rat nhiéu, nhitng nguoi dam nghi dam lam
dé hién thuc hoa gidc mo. Ho nhin thdy mot s6 nguoi that bai va két luan rang minh da quyét dinh
dung dan khi chon giai phap an toan thay vi liéu linh budc di, néu khong ho ciling s& c6 mot két cuc thé
tham nhu the.

Tuy nhién, khi ho nhin vao nhiing nguoi thanh cong tré thanh céc triéu phu, s¢ hitu nhitng cong ty 16n,
c6 nhiéu ¢6 phan trén thi trudng ching khoan va 1am tir thién hao phong, ho s& néi véi ban than “18 ra

minh cling s€ thanh cong nhu thé néu...!”

Thuyc té cho thay viéc tré thanh mot tim guong tot hay xdu cho ban bé hoan toan phu thudc vao chinh
chung ta.

Cau hoi van vay, “ching ta bat dau nhu thé nio?” Theo t6i, cau hoi d6 khong thich hop trir khi n6
duoc hoi boi mot nguoi da sin sang, kién dinh va cuong quyét mudn khoi nghiép.

Do d6, ngay ca khi mot nguoi biét bat dau nhu thé ndo nhung khong co khat khao va quyét tam thuc
hién, anh ta ciing mii ding ¢ vach xuat phat. DU rang s& c6 nhirng 15i bién ho, nhimng 1i do... “néu
chung ta khong thuc su biét cach bat dau, 1am sao chung ta co thé chuan bi dé thuc hién n6? Chuang ta
tham chi con khong biét can phai chuan bi nhing gi.”

Du ho ¢6 ging dén dau dé giai quyét van dé nay, thi sy that van 1a khong c6 con dudong chuan xac ndo
dé khoi nghiép. Mbi ngudi trong chiing ta phai tu tao con dudng riéng. C6 nhitng ngudi budc phai
thay d6i va co nhitng ngudi tir nguyén chon cach thay doi.

Trudc khi toi c6 thé tim ra cau tra 10i tirc thi cho cau hoi BAT DPAU NHU THE NAO?, ching ta hdy

nghi vé doan trich trong bai néi ctia Ngai Sukarno — curu Tong théng ctia Indonesia:



“T6i qua, toi dd doc str thi Ramayana. C6 mdt phan trong d6 viét vé manh dat goi 1a Uttara Guru. Day
12 mién dat hira, thién duong noi ai cling mo vé. D6 1a manh dat tuyét voi, khi hau trong lanh, khong
bénh tat hiém nghéo, khong nhiéu ngudi kho khin... khong phién mudn. Ngudi dan Uttara Guru song &

Utopia luc nao cling vui vé hanh phtc.

T61 mudn héi cac ban, nhitng nguo1 dan cta Indonesia! Liéu c6 noi nao nhu vay khong? Liéu

Indonesia c6 phai 1a Uttara Guru? Cac ban c6 phai l1a cong dan cua Uttara Guru?

Khong! Cau trd 101 1a khong! Indonesia khong phai 1a Uttara Guru va cédc ban ciling khong phai cong
dan ctia Uttara Guru! Thé giéi thuc c6 nhitng thang tram 1én xudng. Cudc séng ciing day ray nhirng kho
khin. Cudc sbéng 1a dau tranh.”

Néu té1 duoc yéu cau phai thém vao bai phat biéu cua Karno, t61 s€ thém nhitng dong sau:

“Hay dén day nao moi ngudi, ching ta hay ro1 khéi Uttara Guru. Cac ban hoéi t61 khi nao u? Té1 noi

rang ngay bay gio! Chung ta hiy cing roi Uttara Guru boi chang c6 1y do gi dé ¢ lai du chi mot phut.

Chung ta hdy di, hiy tu giai phong minh khéi sy tréi budc cta Uttara Guru, dirng dé bat ki diéu gi can
trd ban giai phong tam tri minh khoi n6.”

Pirng tiép tuc hoi ban than cau hoi ‘1am thé ndo’. Cac ban s& khong bao gio tim ra cau tra 101 trong

nhitng can phong di€u hoa ‘a0 twong’ cua minh.”

Uttara Guru 1a mdt ving dat an toan ma ching ta phai thoat khoi. N6 di bién tit ca ching ta thanh
nhitng ké “mo gitra ban ngay”. Chung ta qua mai mé vdéi tri tudng tuong cua minh. Hay tré lai voi
hién the, voi thé gidi thuc day riy nhitng thir nghiém va kho dau. Thanh cong khong phai 13 dich dén
ma 12 mot hanh trinh. Trudc khi dat dugce nd, ching ta phai bat dau va than trong trong mdi budc di.
Chi ban méi c6 thé quyét dinh khi ndo minh nén budc nhirng budc di dau tién va lam cach nao dé dén
duoc dich.

Cudn sach nay khong phai da dwa ra rat nhiéu cau chuyén vé “lam thé nao”, “lam theo cach nay” hay
sao? Do 1a cach Ah Hong da 1am, Diyono Santoso da lam, Cikgu Salmah da lam... Du ho da dén dich
bang cach nao di ching nita, dirng hoc theo ho, hiy tyr tim con dudng riéng hay “lam thé nao” theo

cach riéng cua ban.

Nhiéu nguoi1 trong s6 nhitng ngudi can dich thanh cong, khi dugc héi vé viéc da “lam thé nao”, hau

hét ho déu tra 101 rang, “Chuyén dai 1am, anh c6 thé viét dugce thém ca mot cudn sach vé nd nira day!”



Poc xong cudn sach ndy dong nghia véi viéc ban da tim thay vi du vé nhitng con ngudi ting trai qua
giong bao va roi tré thanh nhirng TRIEU PHU THAM LANG! Hay hoc hoi, 4p dung mot tu duy mo va
tan dung kinh nghiém cta ho. Hay thanh that nhin lai ban than; nhit dinh rdi ban cling s& THANH
CONG!

Ho can thay doi nhdn thirc va tie tuéng. Ho phdi tin va phdi chdp nhdn rang nghéo déi giong nhu
mét ngéi nha. Ho cé quyén tw do ra vao. Ngdi nha dé sé khong dudi theo ho néu ho quyét dinh roi

di.
Ebook thuc hién danh cho nhirng ban chua c6 diéu kién mua séach.

Néu ban c6 kha niing hiy mua sach géc dé ting hd tac gia, ngudi dich va Nha Xuit Ban

Ebook mién phi tai : www.SachMoi.net



http://SachMoi.net/
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